Pavlina O., DiS.

R 731 xxerxx 2 cer***@***.com

B Rok narozeni 1994

ID: 1261582

= Vzdélani Obchodni akademie a Vy&&i odborna $kola Valasgské Meziti¢i
Informacdni technologie v podnikové praxi
zari 2014 — ¢erven 2017 « Vys$si odborné

Obchodni akademie a Vy$3i odborna $kola Valasské Mezifiéi
Ekonomické lyceum

741 2009 — &erven 2013 « SS s maturitou

Praxe Specialista zakaznickych sluzeb
Ceska spofitelna, a.s.
kvéten 2019 — Cervenec 2023 « 4 roky a 3 mésice
- Servicing - mobilita, osobni U¢ty, spofeni, terminované vklady, bankovni identita, limity na juniorskych
ucétech, servisni pozadavky a stiznosti - Produktovy helpdesk - metodika pasivnich produkt a osobnich

uctd

Asistentka obchodniho oddéleni

Nabytek Mikulec, s.r.o.

bfezen 2018 — prosinec 2018 « 10 mésicl

- Pfijem objedndvek od éeskych zdkaznik( - Administrace e-shopu [kontaktni idaj odstranén] - Fakturace
zboZi - Organizace dopravy - Pfijem zboZi - Nakup od dodavatelld - Expedice zasilek a logistika -

Z&akaznicka podpora, zakdzkové objednavky - Komunikace se zakazniky, dodavateli i dopravci

Referent logistiky

Energomonitor, s.r.o.

listopad 2017 — leden 2018 « 3 mésice

- Prijem objedndvek od ¢eskych i zahraniénich zakaznikd - Administrace e-shopu [kontaktni Udaj
odstranén] - Fakturace vyrobkd a dopravy - Skladové hospodaistvi a inventury - Regen{ reklamaci
¢eskych i zahraniénich zdkaznikl - Expedice ¢eskych i zahrani¢nich zasilek - Administrativa importu,
exportu a reklamaci - Nakup od ¢eskych i zahrani¢nich dodavateld - Celni deklarace - Zdkaznicka

podpora, zaddvani zakdzek do vyroby a testovdni vyrobkt - Kazdodenni komunikace v angli¢tiné

Kontrola kvality
Behr Bircher Cellpack BBC Czech s.r.o.
¢erven 2013 — srpen 2014 « 1 rok a 3 mésice

Kontrola kvality ve strojirenském primyslu



@ Jazyky angli¢tina - stfedné pokrodild

¢estina - vyborna

a Ridi¢sky (=) B - osobni auta
prukaz
CJ Technické Operadni systémy
znalosti MS Windows 8/ 10/ 11 - pokrocily

Bézna prace na pocitaci

Textovy editor (MS Word) - pokrocily

Tabulkovy kalkulator (MS Excel) - pokrocily
Prezentaéni program (MS PowerPoint) - pokrocily
Internetovy prohlizeé a e-mail - zkuseny

MS Outlook - pokrocily

Psani véemi deseti-expert

[l Kurzy Kurz anglického jazyka pro mirné pokroéilé - B1
Kurz anglického jazyka
cerven 2017

Kurz anglického jazyka pro stfedné pokrodilé - B1 - B2
Kurz anglického jazyka
cerven 2016

Kurz anglického jazyka pro mirné pokroéilé - B2
Kurz anglického jazyka
¢erven 2015

i Dovednosti Mé silné stranky
Aktivni pFistup
Flexibilita
Ochota ucit se
Pracovitost
Prizpusobivost
Samostatnost
Spolehlivost, zodpovédnost
Vykonnost

Zvladani stresu, prace pod tlakem



3 Zajmy

@ Predstava
o praci

Q Bydlists

Mohu nabidnout

Asertivni jednani

Empatii

Regeni problémG pomoci kritického myéleni
Schopnost préace v kolektivu a tymové prace

Srozumitelna a efektivni komunikace

Vzdélavani se, prochazky a Cetba

Kde hledam praci
Novy Jic¢in + 5 km ochota dojizdét

Chci pracovat jako
Administrativni pracovnik
Asistentka

Asistent soudce
Fakturant/ka

Pracovnik back office
Referent

Specialista pohledavek
Utednik

Mozna spoluprace

Zkraceny uvazek

Brigady

Novy Ji¢in

VYTVORENO NA
E ZIVOTOPISYCZ | Nejvétsi databdze uchazedl o préci

@ Garantujeme, Ze uchazed hledd praci

Prohlédnout na webu


https://www.zivotopisy.cz/
https://www.zivotopisy.cz/hledam-zamestnance#garance-uchazece
https://www.zivotopisy.cz/specialista-zakaznickych-sluzeb-asistentka-obchodniho-oddeleni-referent-logistiky-kontrola-kvality-zivotopis-1261582
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