ID: 1213345

= Vzdélani

Praxe

® Jazyky

CJ Technické
znalosti

' Kurzy

Denisa V.

&, FEEREEE 2 den**@***.com

B Rok narozeni 1996

Karlinska obchodni akademie
Obchodni akademie (Aplikovana ekonomie)
741 2012 — kvéten 2016 » SS s maturitou

Vedouci / manazer prodejny

Knihcentrum.cz s.r.o.

¢erven 2017 —dosud « 7 leta 1 mésic

Rizeni prodejny. Odpovédnost za vedeni a organizaci zaméstnancd. Administrativni ¢innosti souvisejici s
provozem prodejny. Objednavani zbozi s cilem zajisténi jeho dostupnosti. Pfiprava, realizace a vedeni
inventury. Organizovani, doprovazeni a rozvijeni zaméstnancl béhem jejich zapracovavani, jakoz i béhem
vykonu jejich kazdodenni prace. Komunikace se zdkaznikem a zajistovani jeho spokojenosti.

Vypracovavani faktur a dobropisl. Vypracovavani mezd. Pfijimani a zaskolovani novych pracovnika.

angli¢tina - pokrocily zacatecnik
slovenstina - mirné pokrocila

¢estina - vyborna

Operaéni systémy
MS Windows 8/ 10/ 11 - pokrocily
Chytry telefon Android - zkuseny

Bézna prace na poditaci

Textovy editor (MS Word) - zkuseny

Tabulkovy kalkulator (MS Excel) - zkuseny
Prezentaéni program (MS PowerPoint) - zkuseny
Internetovy prohlize¢ a e-mail - zkuseny

MS Outlook - zkuseny

Psani vsemi deseti- pokrocily

Komunikace v obtiZnych situacich, verbalni a neverbalni komunikace
duben 2018



i Dovednosti

5 Zijmy

Time management
brezen 2018

Vyjednavani a argumentace, pisemna komunikace se zakaznikem
bfezen 2018

Prezentace produktu a sluzeb, vystupovani prodejce
unor 2018

Metody a zpusoby prace prodejce, etika v prodeji
unor 2018

Mé silné stranky

Aktivni pFistup

Flexibilita

Ochota udit se

Pracovitost

Prizpusobivost
Samostatnost

Spolehlivost, zodpovédnost

Zvladani stresu, prace pod tlakem

Mohu nabidnout

Empatii

Logické mysleni

Regeni probléma pomoci kritického myéleni
Schopnost prace v kolektivu a tymové prace
Srozumitelna a efektivni komunikace

Tvaréi (kreativni) mysleni

Manazerské dovednosti
Budovani a vedeni tymu (leadership)

Knihy, kulturni akce, cestovani, fotografie, malba, kresba a kreativni psani



@ Predstava Kde hleddm préci
o praci Praha-Dolni Mécholupy + 15 km ochota dojizdét

Chci pracovat jako

Aranzér

Asistentka

Asistent v médiich, reklamé, PR
Designer

Fakturant/ka

Online Marketing

Recepéni v administrativé

Mozna spoluprace
Plny uvazek

Q Bydlisteé Praha-Karlin

VYTVORENO NA
B ZIVOTOPISYCZ | Nejvétsi databaze uchazedd o préci

@ Garantujeme, e uchazed hleda préci

Prohlédnout na webu


https://www.zivotopisy.cz/
https://www.zivotopisy.cz/hledam-zamestnance#garance-uchazece
https://www.zivotopisy.cz/vedouci-manazer-prodejny-zivotopis-1213345
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