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B Rok narozeni 1966

UJAK Praha
Andragogika_Vzdélavani dospélych, personalistika
zari 2024 — kvéten 2027 - Bakalarské

Akademické gymnazium a Jazykova $kola s pravem statni jazykové zkousky, Skoly
hlavniho mésta Prahy

Humanitni obor

74 1980 — kvéten 1984 « SS s maturitou

TESCO Stores CR a.s.

Manazer provozu (retail)

fijen 2015 — éervenec 2023 « 7 let a 10 mésica

Denni fizeni provozu obchodu - dodrZovdani standardd prodeje, podpora plnéni prodejnich pland.

Sestavovani, vedeni a stabilizace svéfeného tymu zaméstnancd odd. véetné jejich osobniho rozvoje.

Personalni manazer (velké formaty)

TESCO Stores CR a.s.

bfezen 2012 - Fijen 2015 « 3 roky a 8 mésicQ

Priprava personalnich planl a fizeni mezd. Ndbor a vedeni pohovorl s kandidaty na pozice v HM. Podpora

osobniho rozvoje zaméstnancu, véetné manazertd. Planovani smén, dovolenych, sledovani plnéni KPI’s.

Manazer vzdélavani a zakaznického servisu

Allstar Group s.r.o.

leden 2005 - listopad 2011 « 6 leta 11 mésicl

Metodickd pfiprava a implementace pracovnich procest podporujicich efektivni komunikaci recepénich s
klienty na pobockach. Vybér, stabilizace a vedeni tymu recepcnich (20-26 recepcnich na 6 pobockach).
Priprava a realizace rekvalifik¢nich vzdélavacich programi pro lektory tance. Koucovani pracovnikd "v

vo

terénu". Pfiprava vedeni seminard soft skills.

Vedouci organiza¢ni slozky vzdélavaci agentury
DIMEX PLUS s.r.o. — org. Slozka
bfezen 2003 — zafi 2004 « 1 rok a 7 mésicl

Y7 ’

Kompletn{ tizeni organizaéni slozky — uvedeni slovenské firmy na trh v CR. Organizace umistovéni
slovenskych pracovnikd (20 - 30 mé&siéné) ve firméch v CR (spoluprace s Utadem préce, cizineckou policif

a Ministerstvem financi).Pravidelna jednani s firmami, ve kterych byli pracovnici umistovani.



® Jazyky

& Ridi¢sky
prukaz

CJ Technické
znalosti

Reditelka vzdélivaci agentury

Palamar International s.r.o.

leden 1997 — Cervenec 2002 « 5 let a 7 mésicl

Rizeni malé spole&nosti v oblasti vzdélavani obchodnich zdstupch, manazer( a asistentek prodeje.
Komunikace s klienty, identifikace jejich vzdélavacich potfeb a sestaveni kurzi "na miru". Organizovani

otevienych kurz(, semindfi a konferenci. Lektorskd spoluprace na otevienych kurzech soft skills.

Asistentka reditele, vedouci sekretariatu
Palamar International s.r.o.
bfezen 1993 — prosinec 1996 « 3 roky a 10 mésicd

Kompletni fizeni administrativy malé firmy. Zavedeni systému administrativy nové firmy.

Asistentka manazera zahranicnich plateb

Ceskoslovenska obchodni banka a.s.

kvéten 1990 — Unor 1993 « 2 roky a 10 mésicQ

Zaji&tovani potieb zahrani¢ni a diplomatické klientely na piepdzce. Utast na implementaci nového

elektronického systému banky.

Vychovatelka pro mimoskolni aktivity
Dopravni podnik hl.m. Prahy — Stfedni odborné udilisté
¢erven 1985 — prosinec 1989 « 4 roky a 7 mésici

Priprava a zajistovani volno ¢asovych aktivit ZzakG SOU.

némdina - zacatecnik
angli¢tina - pokrocily zacatecnik

¢estina - vyborna

M B - osobni auta

Operaéni systémy
MS Windows 8/ 10/ 11 - pokrocily
Chytry telefon Android - pokrocily

Bézna prace na pocitadi

Textovy editor (MS Word) - pokrocily

Tabulkovy kalkuldtor (MS Excel) - pokrocily
Prezentaéni program (MS PowerPoint) - zkuseny

Internetovy prohlizeé a e-mail - zkuseny



Grafické a konstruk¢ni programy
Canva-zacatecnik

Figma . zacatecnik

Programovaci jazyky
(X)HTML, CSS - zacatecnik

Tvorba obsahu a online marketing
Copywriting - zacatecnik

E-mail marketing - pokrocily

Marketing na socidlnich sitich - zacatecnik

Uprava fotek - zacatenik

i Dovednosti Mé silné stranky
Aktivni pFistup
Flexibilita
Ochota ucit se
Pracovitost
Prizpusobivost
Samostatnost
Spolehlivost, zodpovédnost

Zvladani stresu, prace pod tlakem

Mohu nabidnout

Asertivni jednani

Empatii

Logické mysleni

Schopnost prace v kolektivu a tymové prace
Srozumitelna a efektivni komunikace

Tvaréi (kreativni) mysleni

Manazerské dovednosti
Budovani a vedeni tymu (leadership)

53 Zajmy Design interiérd, zahrada



@ Predstava Kde hleddm préci
o praci Prdahonice + 10 km ochota dojizdét

Chci pracovat jako

Event Specialist

HR feditel / manazer

Lektor-instruktor

Office manager

Project manager organizaéné-ekonomicky
Provozni feditel / manazer

Specialista pro rozvoj a vzdélani

Trenér obchodnich dovednosti

Vkladani dat do poéitace

Moznd spoluprace
Plny uvazek
Zkraceny uvazek

Q Bydlisté Dobtejovice

VYTVORENO NA
E ZIVOTOPISYCZ | Nejvétsi databdze uchazedl o préci

@ Garantujeme, Ze uchazed hledd praci

Prohlédnout na webu



https://www.zivotopisy.cz/
https://www.zivotopisy.cz/hledam-zamestnance#garance-uchazece
https://www.zivotopisy.cz/tesco-stores-cr-as-personalni-manazer-velke-formaty-manazer-vzdelavani-a-zakaznickeho-servisu-vedouci-organizacni-slozky-vzdelavaci-agentury-reditelka-1268110
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