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= Vzdélani

Praxe

® Jazyky

Katerina M.

R 723*xxxx 8 mer**@***.com

B Rok narozeni 1995

Obchodni akademie, odborna Skola a prakticka skola Olgy Havlové
Obchodni akademie
2011 -2016 « SS s maturitou

Recepéni v cestovnim ruchu

Wellness Hotel Babylon

24 2019 — dosud « 4 roky a 10 mésict

Obsluha hotelovych i pfichozich hostl, sméndrenska ¢innost, administrativni ¢innost, pfejimka zbozi,

denni komunikace ve ¢tyrech jazycich.

Konzultant pasivni linky
Comdata Czech a,, s.,
listopad 2018 — srpen 2019 « 10 mésicd

1

Telefonickd obsluha zdkaznikl operdtora 02, odbavovani hovor(, fedeni stiznosti a poruch, zadavani

,

platebnich Gdajt, feseni zmén tarifd.

Recepéni v cestovnim ruchu

PHG s.r.o.

fljen 2017 — listopad 2018 « 1 rok a 2 mésice

Ubytovani a obsluha pfichozich hostd v hotelech Pytloun. Vytvéreni rezervaci, zaddvani plateb do

systému, odpovédnost pokladny, zastup manazera pobocky v nepfitomnosti.

Recepéni v cestovnim ruchu
Hotel Krokus, Pec pod Snézkou
leden 2016 — éerven 2017 « 1 rok a 6 mésicQ

Ubytovani a obsluha prichozich hostd v malém penzionu v horach, vypomoc pokojské pfi nizké

obsazenosti, vytvareni rezervaci v rezervaénim systému.

polstina - zacatecnik
némdcina - stfedné pokrocila

angli¢tina - pokrocila



a Ridi¢sky
prukaz

CJ Technické
znalosti

N Kurzy

3 Zajmy

% A - motocykly

f B - osobni auta

Operacni systémy
MS Windows 8/10/ 11
MacOS

Bézna prace na poditadi

Textovy editor (MS Word)

Tabulkovy kalkuldtor (MS Excel)
Prezentaéni program (MS PowerPoint)
Internetovy prohlizeé a e-mail

MS Outlook

Dalsi programy a pocitacové znalosti

Rezervacni systémy Previo, Mevris, Hotel Time, Fidelio

Personalista/personalistka
Orange Academy - Rekvalifika¢ni kurz personalistiky
leden 2022

Skola kvality
Skolen{ v oblasti kontroly kvality v automobilovém primyslu
fijen 2017

Prekladatelskd &innost pro PCR

V rdmci jazykové komunikace jsem byla pozadana Policii CR o sou¢innost a pomoc s
prekladem pripadu.

2017

Personalistika a socialni podnikani

Uvod do personalistiky a socidlniho podnikédni, zaméstnavéni osob s OZP, chrdnény trh
prace.

zari 2015

Comenius project

Anglicky projekt, vyjezd do Velké Britanie na 7 dni v rdmci dobrych vysledkd z
anglického jazyka.

fljen 2013

7 7

Cestovani, poslech hudby, prochazky v prirodé, anglicky jazyk, vzdélavani, poznavani

pamatek, vareni, malovani



@ Predstava Kde hleddm préci
o PréCi Jablonec nad Nisou + 5 km ochota dojizdét
Liberec + 10 km ochota dojizdét

Chci pracovat jako
Administrativni pracovnik
Asistentka

Fakturant/ka

Mzdova uéetni

Personalista

Pracovnik back office
Pracovnik front office
Recepéni v administrativé
Recepéni v cestovnim ruchu

Referent

Moznd spoluprace

Plny uvazek

Q Bydlisté Liberec

VYTVORENO NA
E ZIVOTOPISYCZ | Nejvétsi databdze uchazedl o préci

@ Garantujeme, 7e uchazed hleda préaci

Prohlédnout na webu


https://www.zivotopisy.cz/
https://www.zivotopisy.cz/hledam-zamestnance#garance-uchazece
https://www.zivotopisy.cz/recepcni-v-cestovnim-ruchu-konzultant-pasivni-linky-zivotopis-535114

	Kateřina M.
	Vzdělání
	Praxe
	Jazyky
	Řidičský průkaz
	Technické znalosti
	Kurzy
	Zájmy
	Představa o práci
	Bydliště


