
Střední podnikatelská škola
Ekonomika a podnikání
září 2015 – červen 2019  SŠ s maturitou

Pracovník podpory zákazníků
Konecta Czech, a.s.
říjen 2022 – dosud  1 rok a 9 měsíců 

Péče o klientky Raiffeisen bank, řešení požadavků. Nabídka a prodej produktů na odchozí telefonní lince.

Spolupráce se supervizorem, pomoc při školení nových zaměstnanců, komunikace s týmem v rámci

týdenních meetingů.

Vlastní podnikání
OSVČ
červenec 2019 – dosud  5 let 

Po vystudování podnikatelské školy jsem si vytvořila vlastní značku kabelek. Vybudovala jsem ji sama od

nuly a díky tomu umím nejen vést účetnictví, ale například i plánovat objednávky materiálu. Podnikání mě

naučilo si práci zefektivnit, mít pečlivě zpracované dokumenty, nebo tvořit webové stránky. Své značce se

stále věnuji na vedlejší činnost.

angličtina  mírně pokročilá

čeština  výborná

Běžná práce na počítači 
Tabulkový kalkulátor (MS Excel) zkušený 
Psaní všemi deseti pokročilý

ERP a účetní software 
Pohoda začátečník

Tvorba obsahu a online marketing 
Copywriting pokročilý 
Google Ads pokročilý 
Google Analytics pokročilý 
WordPress / CMS pokročilý
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Technické
znalosti



Česká bankovní asociace
Odborná zkouška pro poskytování nebo zprostředkování spotřebitelského úvěru
březen 2023

European financial planning association
Kurz k získání odborných znalostí ve smyslu § 55 odst. 2 zákona č. 170/2018 Sb., o
distribuci pojištění a zajištění, ve znění pozdějších předpisů k činnosti nabízení možnosti
stát se pojištěným podle § 4 výše uvedeného zákona.
leden 2023

Mé silné stránky 
Aktivní přístup 
Samostatnost 
Spolehlivost, zodpovědnost 
Zvládání stresu, práce pod tlakem

Mohu nabídnout 
Řešení problémů pomocí kritického myšlení 
Schopnost práce v kolektivu a týmové práce 
Tvůrčí (kreativní) myšlení

Kde hledám práci
Liberec + 5 km ochota dojíždět

Chci pracovat jako
Administrativní pracovník
Asistentka
Pracovník back office
Recepční v administrativě

Možná spolupráce
Plný úvazek
Zkrácený úvazek

Liberec

 Garantujeme, že uchazeč hledá práci 

Prohlédnout na webu

   |  Největší databáze uchazečů o práci

Kurzy

Dovednosti

Představa
o práci

Bydliště

VYTVOŘENO NA

https://www.zivotopisy.cz/
https://www.zivotopisy.cz/hledam-zamestnance#garance-uchazece
https://www.zivotopisy.cz/pracovnik-podpory-zakazniku-vlastni-podnikani-zivotopis-1274761
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