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B Rok narozeni 2000

Obchodni akademie, Chrudim, TyrSovo namésti 250
Obchodni akademie
241 2016 — &erven 2020 « SS s maturitou

Bankovni poradce
Komeréni banka

listopad 2023 — dosud « 7 mésict

Méla jsem na starosti vlastni klientelu. Starala jsem se o jejich osobni ¢ rodinné finance a plnila jsem

v v

jejich individualni pozadavky — od hypoték pres pojisténi ¢i investice a dalsi financovani.

Pracovnik interniho helpdesku

CsoB

unor 2021 — dosud « 3 roky a 4 mésice

Komunikace s poboc¢kami a s pracovniky klientského centra. Odborna instruktaz pri feseni problému.

Snaha o kvalitni provedeni hovort. Podpora béhem zavedeni nového projektu bankovni identity.

Specialistka zakaznické péée

Ceskd spofitelna

leden 2023 - ¢ervenec 2023 « 7 mésicl

Podileni se na pfipravé a realizaci novych obchodi. Byt v pisemném i telefonnim kontaktu s firemnimi
bankéfi z pobockové sité nebo z korporatnich center. Pfispivani k naplnéni potreb klientl prostrednictvim

zpracovani jejich poZzadavka.

Temporary Assistant
T-Mobile
listopad 2020 - leden 2021 « 3 mésice

Komunikace se zakazniky, administrativa

angli¢tina - mirné pokrocila

¢estina - vyborna

f B - osobni auta



CJ Technické Operaéni systémy
znalosti MS Windows 8 /10 / 11
MacOS
MS Windows XP / Vista /7

Bézna prace na poditadi

Textovy editor (MS Word)

Tabulkovy kalkuldtor (MS Excel)
Prezentaéni program (MS PowerPoint)
Internetovy prohlize¢ a e-mail

MS Outlook

Grafické a konstruk¢ni programy
Adobe Photoshop

Dalsi programy a pocitacové znalosti
Psani vsemi deseti

N Kurzy Uvérovy certifikat
kvéten 2023

g Zajmy Cestovani, fotografovani, stfih videi, sport
@ Predstava Kde hleddm préci
o praci LuZe + 20 km ochota dojizdét

Pardubice + 20 km ochota dojizdét

Chci pracovat jako
Administrativni pracovnik
Bankovni specialista

HR specialista
Marketingova komunikace
Obchodni asistent

Online Marketing
Personalista

Pojistovaci poradce
Specialista HR marketingu

Specialista marketingu

Mozna spoluprace

Plny uvazek



Q Bydlisté

Pardubice

VYTVORENO NA
B ZIVOTOPISYCZ | Nejvétsi databdze uchazedl o préci

@ Garantujeme, Ze uchazed hledd praci

Prohlédnout na webu



https://www.zivotopisy.cz/
https://www.zivotopisy.cz/hledam-zamestnance#garance-uchazece
https://www.zivotopisy.cz/pracovnik-interniho-helpdesku-specialistka-zakaznicke-pece-temporary-assistant-bankovni-poradce-zivotopis-881977
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