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Tereza M.

‘. 739****** B t.m***@***.cz
B Rok narozeni 1988

SOS a SOU Hradebni
Informacdni systémy a sluzby
2003 - 2007 « SS's maturitou

Personalista

AUFORI, O.P.S.

leden 2023 — dosud + 1 rok a 5 mésicl

Zodpovédnost za nabory zaméstnancd, pfiprava pracovné pravnich dokumentd, zpracovani podkladl pro
mzdy, aktualizace persondlnich metodik a smérnic, spoluprace na zavadéni kontrolnich mechanism@ do

personalnich procesl organizace, vyhodnoceni potfeb a problémU zaméstnancu.

HR Business Partner

KOLIBRIK CSR

fljen 2021 - fijen 2022 « 1 rok a 1 mésic

Zodpovédnost za nabory zaméstnancl a vysledky, hodnoceni, motivace a rozvoj zaméstnancd, podpora a
péce o stavajici i nové zaméstnance, spoluprace s managementem spolecnosti, fizeni zakazek, organizace

kurzd pro zaméstnance.

Projektovy manazer junior

ING. MARTIN FIALA (ESTUDIO)

duben 2021 — zafi 2021 « 6 mésicd

Rizeni projektd, servis zakdzek, komunikace s klienty, podileni se na tvorbé e-shopu & webovych stranek,

testovani e-shopu pred spusténim do ostrého provozu.

Vedouci zakaznické podpory

COMGATE PAYMENTS, AS.

duben 2018 - brezen 2021 « 3 roky

Vedeni a motivace tymu, kontrola odvedené prace, hodnoceni jednotlivych pracovnik(, odpovédnost za
plnéni stanovenych cild, reporting vysledkd, nabor novych pracovnikl, $koleni pracovnik(, zefektivnéni

stavajicich procest a podileni se na tvorbé novych procesu.

Senior specialista pro korporatni a VIP klienty

02 CZECH REPUBLIC, AS. 2

listopad 2012 — bfezen 2018 « 5 let a 5 mésicd

Zpracovani dotazl a pozadavk( klientd, helpdesk zaméstnaneckého programu, reporting zpracovanych

pozadavkd klienta.



@ Jazyky
a Ridi¢sky
prukaz

CJ Technické
znalosti

N Kurzy

i Dovednosti

Operator, zastupce vedouciho
COMGATE CALL EXPERT, A. S.
¢erven 2007 - fijen 2012 « 5 let a 5 mésicd

Aktivni, pasivni telemarketing, backoffice, zastupce vedouciho.

¢estina - vyborna

f B - osobni auta

Operacni systémy
MS Windows 8/ 10/ 11 - pokrocily

Bézna prace na poditaci

Textovy editor (MS Word) - pokrocily

Tabulkovy kalkulator (MS Excel) - pokrocily
Prezentaéni program (MS PowerPoint) - pokrocily
Internetovy prohlize¢ a e-mail - pokrocily

MS Outlook - pokrocily

Psani vsemi deseti- pokrocily

Grafické a konstruk¢ni programy

Canva-zacatecnik

Personalni management
2023

Skoleni 1. pomoci
2023

Kurz personalistiky
2023

Prezentaéni a lektorské dovednosti
2023

Mé silné stranky

Flexibilita

Pracovitost

Spolehlivost, zodpovédnost

Mohu nabidnout

Empatii

Schopnost prace v kolektivu a tymové prace
Tvaréi (kreativni) mysleni






n Zajmy Sport pasivng, filmy, prochazky do pfirody.

@ Predstava Kde hleddm préci
o praci Hradec Kralové + 20 km ochota dojizdét

Chci pracovat jako

HR Business Partner

HR generalista

HR konzultant

HR specialista

Naborar

Referent

Vedouci / manazer teamu

Mozna spoluprace
Plny uvazek

Q Bydlisté Hradec Kralové

VYTVORENO NA
B ZIVOTOPISYCZ | Nejvétéi databdze uchazedll o prici

@ Garantujeme, Ze uchazed hledd praci

Prohlédnout na webu


https://www.zivotopisy.cz/
https://www.zivotopisy.cz/hledam-zamestnance#garance-uchazece
https://www.zivotopisy.cz/personalista-hr-business-partner-projektovy-manazer-junior-vedouci-zakaznicke-podpory-senior-specialista-pro-korporatni-a-vip-klienty-operator-zastupc-1284739
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