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B Rok narozeni 1974

Gymnazium

741 1989 — &erven 1992 « SS s maturitou

0SVC - obchodnik po telefonu
Nexter Company s.r.o.
leden 2024 — dosud « 5 mésict

kontaktovani klient(, ovéreni potreb, uzavreni obchodu, administrativa

TEAM LEADER call centra

NEW COMUNICATION S.R.O.

duben 2023 - zaf{ 2023 + 6 mésicu

vedeni call centra, administrativa, $koleni OPE — komunika¢ni a prodejni dovednosti, naslechy ,

hodnoceni hovor(

TEAM LEADER CALL CENTRA

CONECTART sr.o..

duben 2018 — ¢erven 2022 « 4 roky a 3 mésice

vée souvisejici s chodem call centra, zaskolovani operatord personalni agenda : pfijem a vystup

zaméstnanc(, zpracovani mezd

ASISTENTKA KANCELARE
Stanislava KOLAROVA |, finan&ni poradenstvi
2015-2018 « 3 roky a 6 mésict

administrativa , péce o stavajici klienty, ziskavani nové klientely

Obchodni poradce
Ceskd poji¢tovna a.s.
2014 -2014 « 6 mésict

komunikace s klienty, prodej a prezentace produktd CP, zpracovavani administrativy

Administrativni pracovnik
AUTO - Myslivec s r.o,
2013 -2014 « 1 rok a 6 mésict

asistentka hlavni Ucetni, kontrola plateb, vyfizovani pohledavek



Zastupce team leadra , operator
T - Mobile Czech Republic
2000 -2011 « 11 let a 6 mésicl

péce o stdvajici zdkazniky, kontaktovani novych klientd, fedeni stiznosti, vedeni pracovniho tymu

MZDOVA UCETNI
Chmel - Cigler Bésno s r.o.
1993 - 1997 « 4 roky a 6 mésict

komplexni zpracovavani mzdové a personalni agendy , asistentka hlavni téetni

® Jazyky destina - vybornd
& Ridi¢sky (m B - osobni auta
prukaz
CJ Technické Operaéni systémy
znalosti MS Windows 8/ 10/ 11-zkuseny

Bézna prace na pocitadi

Textovy editor (MS Word) - zkuseny
Internetovy prohlizeé a e-mail - zkuseny
MS Outlook - zkuseny

ERP a Udetni software
Pohoda- zkuseny
SAP . zkuseny

i Dovednosti Mé silné stranky
Aktivni pFistup
Flexibilita
Pracovitost
Samostatnost
Spolehlivost, zodpovédnost

Zvladani stresu, prace pod tlakem

Mohu nabidnout

Asertivni jednani

Empatii

Logické mysleni

Schopnost préace v kolektivu a tymové prace

Srozumitelna a efektivni komunikace

Manazerské dovednosti

Budovani a vedeni tymu (leadership)



@ Predstava Kde hleddm préci
o praci Zatec (okres Louny) + 30 km ochota dojizdét

Chci pracovat jako

Manazer prodejniho teamu

Mozna spoluprace

Plny uvazek

Q Bydlisté Strojetice

VYTVORENO NA
E ZIVOTOPISYCZ | Nejvétsi databdze uchazedl o préci

@ Garantujeme, Ze uchazed hledd praci

Prohlédnout na webu


https://www.zivotopisy.cz/
https://www.zivotopisy.cz/hledam-zamestnance#garance-uchazece
https://www.zivotopisy.cz/osvc-obchodnik-po-telefonu-team-leader-call-centra-team-leader-call-centra-asistentka-kancelare-obchodni-poradce-administrativni-pracovnik-zastupce-te-1287557
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