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= Vzdélani

Praxe

® Jazyky

Lucie D.

‘. 725****** = luc***@***.cz

B Rok narozeni 1994

Stredni Skola technicka Most
Ekonomika a podnikani
241 2011 — &erven 2015 « SS s maturitou

Osobni bankér/zastupce vedouci pobocéky

Raiffeisenbank a.s.

zafi 2017 —dosud » 6 let a 9 mésicl

Pécle o nove a stavajici klienty,sjednavani a pfiprava smluv k novym produktdm u klienta, individudlni
analyza potfeb, finanéni pldnovéni, odchozi a pfichozi hovory klientd ,starost o cely chod pobocky v dobé

nepfitomnosti vedoudi,

Pracovnik reklamaéniho oddéleni
Amazon Dobroviz
leden 2016 — leden 2017 « 1 rok a 1 mésic

Reklamace zboZi ,administrativa ,vyfedeni pozadavk( zdkaznika

Promotér
Tesco mobile
zari 2014 — srpen 2015 « 1 rok

Aktivni prodej,administrativa,

Telefonni operator
2teleone
kvéten 2013 — srpen 2014 « 1 rok a 4 mésice

Nabidka produktl po telefonu, odchozi, pfichozi hovory ,vyfedeni pozadavki klienta ,administrativa

Prodava¢
Sdzkova kancelar

zar 2012 - ¢ervenec 2013 « 11 mésicl

Prace v systému Fortuna ,Synot Tip, obsluha zdkaznik( ,aktivni prodej

angli¢tina - stredné pokrocila

¢estina - vyborna



CJ Technické B&Zna prace na poditadi
znalosti Textovy editor (MS Word) - zkuseny
Tabulkovy kalkulator (MS Excel) - zkuseny
Prezentaéni program (MS PowerPoint) - zkuseny
Internetovy prohlizeé a e-mail - expert
MS Outlook - expert

Psani véemi deseti - zkuseny

N Kurzy CNB certifikace
Zivotni a neZivotni poji$téni podnikateld
cerven 2023

CNB certifikace
Manual flotilnika-kompletni kurz
unor 2023

CNB certifikace
Kapitalovy trh
duben 2022

CNB certifikace
Bydleni
prosinec 2021

CNB certifikace
Jiné nez bydleni
brezen 2018

iy Dovednosti Mé silné stranky
Aktivni pristup
Flexibilita
Ochota udit se
Pracovitost
Prizpusobivost
Samostatnost
Spolehlivost, zodpovédnost
Vykonnost
Zvladani stresu, prace pod tlakem

Mohu nabidnout

Asertivni jednani

Empatii

Logické mysleni

Regeni problémG pomoci kritického myéleni
Schopnost prace v kolektivu a tymové prace

Srozumitelna a efektivni komunikace



Tvaréi (kreativni) mysleni



Manazerské dovednosti

Budovani a vedeni tymu (leadership)

@ Predstava Kde hleddm préci
o praci Most + 30 km ochota dojizdét
Teplice + 30 km ochota dojizdét
Usti nad Labem + 30 km ochota dojizdét

Chci pracovat jako
Administrativni pracovnik
Asistentka

Bankovni poradce
Bankovni specialista
Finanéni poradce
Financni feditel/manazer
Maklé¥, dohodce

Osobni bankér

Pracovnik na pfepazce

Recepéni v administrativé

Moznd spoluprace

Plny uvazek

Q Bydlisté Most

VYTVORENO NA
B ZIVOTOPISYCZ | Nejvétsi databdze uchazedl o préci

@ Garantujeme, Ze uchazed hledd praci

Prohlédnout na webu


https://www.zivotopisy.cz/
https://www.zivotopisy.cz/hledam-zamestnance#garance-uchazece
https://www.zivotopisy.cz/osobni-banker-zastupce-vedouci-pobocky-promoter-telefonni-operator-pracovnik-reklamacniho-oddeleni-prodavac-zivotopis-1288280
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