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= Vzdélani

Praxe

® Jazyky

Anna S.

‘. 603****** B Ann***@***.cz
B Rok narozeni 1999

Labska stredni odborna skola a Stredni odborné uéilisté Pardubice, s.r.o.
Podnikani

2017 — 2020 « SS's maturitou

Stredni primyslova skola potravinarstvi a sluzeb Pardubice
Prodavac
2014 -2017 « Vyuleni

Osobni bankér

Ceskd spofitelna

srpen 2022 — kvéten 2024 « 1 rok a 10 mésica

Pecovala jsem o stavajici klienty, kterym jsem pomahala a starala se o jejich finance pomoci online
schiizky, osobniho setkani nebo telefonického spojeni podle toho, co klientovi vyhovovalo nejvice.
Naslouchala jsem a analyzovat predstavy a prani klienta tak, abych pro né&j byla schopna najit co nejlepsi

finanéni fedeni, dobfe mu poradila a nastavila jeho osobni finanéni plan. Spravovala jsem klientska data v

modernich systémech a aplikacich.

Retenéni operator v call centru

Generali Ceskd pojiétovna

zafi 2021 — Cerven 2022 + 10 mésicl

Kontaktovani klienta, pfi zadosti o ukonéeni povinného a havarijniho pojisténi. Klienty jsem se snazila

udrzet u pojistovny.

Prodavaé
Tchibo
¢erven 2020 — ¢ervenec 2021 « 1 rok a 2 mésice

Prodej spotrebniho zbozi, zrnkové kavy, vareni kavy.

Prodavacd
Globus Hypermarket
2015-2020 « 5 let a 6 mésicl

Pultovy prodej

angli¢tina - pokrocily zacatecnik

¢estina - vyborna



a Ridi¢sky
prukaz

CJ Technické
znalosti

W Kurzy

i» Dovednosti

% A - motocykly

f B - osobni auta

Operacni systémy
MS Windows XP / Vista /7

Bézna prace na pocitadi

Textovy editor (MS Word)

Tabulkovy kalkulator (MS Excel)
Prezentaéni program (MS PowerPoint)

Internetovy prohlizeé a e-mail

Kombinovana (Bydleni + Jiné nez bydleni)
Certifikace

prosinec 2023

Kapitalovy trh |.
Certifikace
listopad 2023

Zivotni pojisténi
Certifikace
srpen 2023

Distribuce penzijnich produkti
Certifikace
unor 2023

Distribuce pojisténi motorovych vozidel
Certifikace
fijen 2021

Mé silné stranky
Flexibilita
Ochota ucit se
Pracovitost
Prizpusobivost
Samostatnost

Spolehlivost, zodpovédnost

Mohu nabidnout

Empatii

Logické mysleni

Schopnost prace v kolektivu a tymové prace

Srozumitelna a efektivni komunikace



Tvaréi (kreativni) mysleni



g Zajmy Cestovani, rodina, vareni, kamaradi

@ Predstava Kde hleddm préci
o praci Caslav + 5 km ochota dojizdét

Pardubice + 5 km ochota dojizdét

Chci pracovat jako
Administrativni pracovnik
Asistentka

Bankovni poradce
Bankovni specialista
Darnovy poradce/specialista
Fakturant/ka

Finanéni poradce
Pracovnik call centra
Recepéni v administrativé
Vkladani dat do poéitace

Moznd spoluprace

Plny uvazek

Q Bydlisté Céslav

VYTVORENO NA
E ZIVOTOPISYCZ | Nejvétsi databdze uchazedl o préci

@ Garantujeme, Ze uchazed hledd praci

Prohlédnout na webu


https://www.zivotopisy.cz/
https://www.zivotopisy.cz/hledam-zamestnance#garance-uchazece
https://www.zivotopisy.cz/osobni-banker-retencni-operator-v-call-centru-prodavac-zivotopis-809487
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