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= Vzdélani SOS a SOU zemé&délské a technické, Humpolec
podnikani v oborech, obchodu a sluzbach — zakonéeno maturitni zkouskou, prakticka ¢ast
zPC
74 2004 — erven 2006 « SS s maturitou

SOS a SOU Friedova, Pelh¥imov
kadernice
2001 - 2004 « Vyuceni

Praxe Operator vyroby
Valeo
brezen 2024 — dosud * 3 mésice

DemontdZ kompresorU

Likvidator pojistnych udalosti
Komeréni Pojistovna,a.s.
Cerven 2016 — Cervenec 2023 « 7 let a 2 mésice

likvidace pojistnych udalosti - zivotni pojisténi

Osobni bankér
Modra pyramida, a.s.
unor 2016 — leden 2017 « 1 rok

kompletni finan¢ni poradenstvi

Likvidator pojistnych udalosti

BNP Paribas Cardif pojistovna, a.s.

Cerven 2009 — Cerven 2015 « 6 leta 1 mésic

Likvidace pojistnych udalosti ( pojisténi schopnosti splacet + GAP pojisténi - totalni $koda na vozidle)
naplA prace: likvidace PU pro GE Money Bank a.s., Air Bank, Ceskd Spofitelna, Skofin a jiné, komunikace s
obchodnimi partnery, vedeni meetingd, podileni se na vytvareni ramcovych smluv, podileni se na

vylepseni interniho systému Wings, Uzka spoluprace s IT, prace v programu JIRA

Asistent zakaznického servisu
BNP Paribas Cardif pojistovna, a.s.
kvéten 2007 — kvéten 2009 « 2 roky a 1 mésic

osobni, telefonni a e-mailova komunikace s klienty pojistovny



® Jazyky

a Ridi¢sky
prukaz

CJ Technické
znalosti

N Kurzy

iv Dovednosti

telefonni operator
Linea Directa Comunications s.r.o.
leden 2007 — Unor 2007 « 2 mésice

aktivni telemarketing

obsluha vypoéetni techniky
Amont s.r.o.
srpen 2006 — prosinec 2006 « 5 mésicd

skenovani dokument( a jejich ndsledna Uprava

angli¢tina - pokrocily zacatecnik

¢estina - vyborna

M B - osobni auta

Operaéni systémy
MS Windows 8/ 10/ 11 - pokrocily
Chytry telefon Android - pokrocily

BéZna prace na pocitaci

Textovy editor (MS Word) - pokrocily

Tabulkovy kalkuldtor (MS Excel) - pokrocily
Prezentaéni program (MS PowerPoint) - pokrocily
Internetovy prohlize¢ a e-mail - zkuseny

MS Outlook - pokrocily

zaklady pojistovnictvi a pojistného prava
2012

Mé silné stranky

Aktivni pristup

Ochota udit se

Pracovitost

Prizpusobivost
Samostatnost

Spolehlivost, zodpovédnost
Vykonnost



Mohu nabidnout

Empatii

Logické mysleni

Regeni problémG pomoci kritického myéleni
Schopnost préace v kolektivu a tymové prace
Srozumitelna a efektivni komunikace

Tvaréi (kreativni) mysleni

A Zajmy cyklistika, lyZzovani, vylety do pfirody, zahradni¢eni, amatérska truhlatina a mnoho
dalsiho
@ Predstava Kde hleddm praci
o praci Lipnice nad Sazavou + 15 km ochota dojizdét

Chci pracovat jako
Administrativni pracovnik
Asistent v pojistovnictvi
Kadernik

Likvidator pojistnych udalosti
Pracovnik back office
Pracovnik call centra
Pracovnik help desku
Pracovnik podpory zdkaznikd
Zahradnik

Mozna spoluprace
Plny uvazek
Zkraceny uvazek

Q Bydlisté Lipnice nad Sazavou

VYTVORENO NA
E ZIVOTOPISYCZ | Nejvétsi databaze uchazedd o préci

@ Garantujeme, e uchazed hleda préci

Prohlédnout na webu



https://www.zivotopisy.cz/
https://www.zivotopisy.cz/hledam-zamestnance#garance-uchazece
https://www.zivotopisy.cz/operator-vyroby-likvidator-pojistnych-udalosti-osobni-banker-asistent-zakaznickeho-servisu-telefonni-operator-obsluha-vypocetni-techniky-zivotopis-1288310

	Veronika P.
	Vzdělání
	Praxe
	Jazyky
	Řidičský průkaz
	Technické znalosti
	Kurzy
	Dovednosti
	Zájmy
	Představa o práci
	Bydliště


