
Vysoká škola Báňská - TUO, Ostrava
TEPELNÁ TECHNIKA A ŽIVOTNÍ PROSTŘEDÍ
1997 – 2000  Bakalářské

Střední průmyslová škola Kladno
Hutnictví
1989 – 1993  SŠ s maturitou

Administrativní pracovník
Fast ČR, a.s.
leden 2024 – leden 2024  1 měsíc 

Příprava smluv pro zákazníky, reklamační řízení

Obchodně – technický koordinátor
Voltaika a.s., Baterco s.r.o. Praha, Fotovolty ....
2022 – 2023  1 rok a 6 měsíců 

Komunikace se zákazníky (fotovoltaické elektrárny pro RD a firmy), cenové kalkulace. Vyhledávání nových

zákazníků/obchodních partnerů. Monitorování a vyhodnocování aktuální situace trhu, zjišťování

spotřebitelských preferencí, monitoring dotací NZú. Koordinace realizačního týmu (montážní party, statik,

elektrikář…)

Obchodní asistentka
DYKA s.r.o., Velká Dobrá
2018 – 2022  4 roky a 6 měsíců 

Komunikace se zákazníky (velkoobchod - potrubní systémy), cenové kalkulace. Komunikace se zákazníky

ohledně dodávky a dostupnosti ( podpora při výstavbě kanalizační infrastruktury - ČOV ). Administrativní

podpora obchodního týmu, tvorba letáků, katalogů a zajištění certifikátů. Koordinátor testování

zaměstnanců na COVID dle legislativy, sledování nařízení, hlášení na ZP a komunikace s úřady. Evidence

dodavatelských smluv pro roční audit.

Tazatel a supervizor
SIMAR tazatelské sítě (NOEMATA s.r.o.)- externí spolupráce
2014 – 2022  8 let a 6 měsíců 

Akademické a komerční výzkumy trhu. Sběr dat za účelem výzkumu trhu pomocí dotazníku. Organizace,

hlídaní kvót pro daný projekt. Výzkum trhu měřící kvalitu maloobchodních služeb - zejména prodejních

dovedností. Získávání informací o produktech sloužící ke zkvalitnění služeb. Účast na řízené skupinové

diskuzi – spotřebitelské preference, mysteryshopping (Makro, Tesco, automobil, lékárny, elektronika).

 732******  and***@***.cz
 Rok narození 1975

Andrea P.

ID: 1237302

Vzdělání

Praxe



Bankovní expert pro ČSOB
Česká pošta s.p., Slaný
2014 – 2017  3 roky a 6 měsíců 

Nabídka a zpracování bankovních produktů ČSOB (zpracování úvěrů, zakládání osobních účtu, bankovní

převody, práce s hotovostí), aktivní telefonivání, akvizice obchodních příležitostí, Zaškolování a vedení

nových i stávajících zaměstnanců na poštách v regionu (příprava letáků, prezentace motivačních plánů) s

cílem poskytovat bankovní služby.

angličtina  mírně pokročilá

čeština  výborná

 A - motocykly

 B - osobní auta

Operační systémy 
MS Windows 8 / 10 / 11 pokročilý 
MS Windows XP / Vista / 7 pokročilý 
Chytrý telefon Android zkušený

Běžná práce na počítači 
Textový editor (MS Word) pokročilý 
Tabulkový kalkulátor (MS Excel) pokročilý 
Internetový prohlížeč a e-mail zkušený 
MS Outlook zkušený

Grafické a konstrukční programy 
Canva pokročilý

ERP a účetní software 
SAP pokročilý

Tvorba obsahu a online marketing 
Úprava fotek pokročilý

EPALE – Eletronická platforma pro vzdělávání dospělých v Evropě, Evropská komise
Kurzy o umělé inteligenci a technologiich
2023

Human-resource-Managment, Certificate-International-Business-Management-
Institute
2022

Prodejní dovednosti, ČSOB a.s.

Jazyky

Řidičský
průkaz

Technické
znalosti

Kurzy



2017



Osvědčení o absolvování odborného kurzu 041202 ČNB
Odborný kurz o rozpoznávání platidel podezřelých z padělání nebo pozměňování.
2015

Mé silné stránky 
Aktivní přístup 
Flexibilita 
Ochota učit se 
Pracovitost 
Přizpůsobivost 
Samostatnost 
Spolehlivost, zodpovědnost

Mohu nabídnout 
Asertivní jednání 
Empatii 
Logické myšlení 
Schopnost práce v kolektivu a týmové práce 
Tvůrčí (kreativní) myšlení

Další dovednosti 
Jsem zkušená a vyzrála osobnost s nadhledem. Motivovaná k rozvoji dovedností a
profesionálnímu růstu. Ráda pomáhám, když mi to dává smysl.

Cestování, kempování, nové technologie a inovace. Ekologie a cirkulární ekonomika.
Veletrhy.

Kde hledám práci
Kladno + 15 km ochota dojíždět

Chci pracovat jako
Administrativní pracovník
Manažer prodejního teamu
Obchodní asistent
Obchodní zástupce
Pracovník back office
Referent

Možná spolupráce
Plný úvazek
Zkrácený úvazek

Dovednosti

Zájmy

Představa
o práci



Kladno, okres Kladno

 Garantujeme, že uchazeč hledá práci 

Prohlédnout na webu

   |  Největší databáze uchazečů o práci

Bydliště

VYTVOŘENO NA

https://www.zivotopisy.cz/
https://www.zivotopisy.cz/hledam-zamestnance#garance-uchazece
https://www.zivotopisy.cz/administrativni-pracovnik-obchodne-technicky-koordinator-obchodni-asistentka-tazatel-a-supervizor-bankovni-expert-pro-csob-zivotopis-1237302
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