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= Vzdélani Fakulta provozné ekonomickd MENDELU Brno
Finance a investi¢ni management
unor 2017 — &erven 2019 « Vysokoskolské

Fakulta provozné ekonomicka MENDELU Brno
Management cestovniho ruchu
2013 -2017 - Bakalarské

Gymnazium Trebié
VSeobecné
2009 - 2013 « SS s maturitou

Praxe Administrative support for Order Management
Zebra Technologies CZ
kvéten 2018 — kvéten 2019 « 1 rok a 1 mésic
Poskytovani administrativni podpory pro opravarenské centrum Zebry, retailové zakazniky a distributory
ve stfedni Evropé. Napln prace: Prace s objedndavkami: kontrola, fedeni chyb a upresniovani podminek,
zadavani do systému, poskytovani informaci o moznostech dodani, cendach, alternativnich produktech,
feseni probléma (vraceni materidlu, vraceni penéz), uvolhovani objedndvek k expedici... Vytvareni a
prepracovavani reportl, prace v Excelu, Wordu, internim systému, Oracle. Komunikace v anglickém jazyce

(e-mail, skype call) se zakazniky a kolegy ze Zebry v USA.

Finanéni konzultant

ProfiFP

prosinec 2014 — leden 2018 + 3 roky a 2 mésice

Finanéni analyza potreb klientd, zpracovani finan¢niho planu, tvorba penzijnich planl, vedeni obchodniho
jednani, kalkulovani nabidek pojisténi, investic a hypoték + jejich zprostredkovani. Organizace
vzdélavacich kurzd pro nové spolupracovniky (zajistovani termint, prednasejicich, poctu déastnikd,..),
prednaseni na téma finanéni gramotnost, komunikace s klientem, time management, manazerské
dovednosti, udrzovani motivace. Zhruba 3 roky aktivni plsobeni na této pozici, cca od roku 2018 jen

pasivni sprava portfolia stavajicich klientd.



Asistentka produktového oddéleni

Invia.cz

zari 2015 — listopad 2015 « 3 mésice

Praxe bakalarského studia: prace na PC, tfidéni a fazeni reklamaci od zdkaznik(, vyména katalogd po

sezdné, rozesilani katalogl na jednotlivé pobocky, vytvareni systému znadeni slozek zakaznikl atd.

Pracovnik call centra, obor Telekomunikace
MI-Agency
cervenec 2014 — ¢ervenec 2014 « 1 mésic

Aktivni oslovovani zékaznik( spole¢nosti CEZ, poskytovani slev na energie a prodej tarifu Mobil od CEZ.

® Jazyky francouzstina - zacatecnik
angliétina - pokrocild

¢esdtina - vyborna

a Ridi¢sky (=) B - osobni auta
prukaz
CJ Technické Operaéni systémy
znalosti MS Windows 8/10/11
MacOS
MS Windows XP / Vista /7

Bézna prace na pocitadi

Textovy editor (MS Word)

Tabulkovy kalkulator (MS Excel)
Prezentaéni program (MS PowerPoint)
Internetovy prohlizeé a e-mail

MS Outlook

Grafické a konstruk¢ni programy
Adobe Photoshop

Databazové systémy

Oracle

ip Zéjmy Cestovani, sport, hudba, osobni rozvoj, ¢teni, film, gastronomie,..



@ Predstava
o praci

Q Bydlisté

Kde hledam praci
Trebi¢ + 30 km ochota dojizdét

Chci pracovat jako
Administrativni pracovnik
Ekonom

Finanéni analytik

HR konzultant

Personalista

Pracovnik back office

Pracovnik podpory zdkaznika
Project manager organizaéné-ekonomicky
Specialista pro rozvoj a vzdélani
Skolitel

Moznd spoluprace
Plny uvazek

Prace na ZL

Trebic

VYTVORENO NA
E ZIVOTOPISYCZ | Nejvétsi databdze uchazedl o préci

@ Garantujeme, 7e uchazed hleda préaci

Prohlédnout na webu


https://www.zivotopisy.cz/
https://www.zivotopisy.cz/hledam-zamestnance#garance-uchazece
https://www.zivotopisy.cz/administrative-support-for-order-management-financni-konzultant-asistentka-produktoveho-oddeleni-pracovnik-call-centra-obor-telekomunikace-zivotopis-216291

	Ing. Aneta M.
	Vzdělání
	Praxe
	Jazyky
	Řidičský průkaz
	Technické znalosti
	Zájmy
	Představa o práci
	Bydliště


