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= Vzdélani Stfedni primyslova Skola a Obchodni akademie, Bruntal, pfispévkova organizace
Obchodni akademie
74t 2016 — erven 2020 « SS s maturitou

Praxe Zakaznicky servis - Reklamace
ITT Holdings Czech Republic, s. r. o.
kvéten 2022 — bfezen 2024 « 1 rok a 11 mésicd
e Administrativni prace, prace na PC e Vyfizovani reklamaci, zaddvani dat do systému e Komunikace se
zakazniky (prevazné v angli¢ting) ¢ MS Teams, Outlook, MS Office, Program SAP e Komunikace napfi¢
oddélenimi (logistika, vyroba, Sales a planovaci tym) e Zakladani do slozek, archiv e Skenovani, tisténi
dokumentace
Prace ve skladu
ITT Holdings Czech Republic, s. r. o.
brezen 2021 — kvéten 2022 « 1 rok a 3 mésice
¢ Baleni ndhradnich dild ¢ Obsluha motorovych manipulac¢nich vozikd e Tisk dokumentace a
identifikacnich $titkd e Prace s programem SAP
Servirka/Catering assistant
Keble College, Oxford
Cervenec 2019 — Cervenec 2019 « 1 mésic
e Obsluha zdkaznik( v angli¢tiné e Tymova prace s kolegy z rliznych zemi EU e UdrZovani ¢istého a
uklizeného pracovisté e Servirovani alkoholickych/nealkoholickych napojl e Servirovani studenych a
teplych jidel
Skolni bufet - Praxe
Stfedni primyslova Skola a obchodni akademie, Bruntal
duben 2017 — duben 2017 « 1 mésic
o Administrativa e Uletnictvi e Faktury e Inventura e Pokladna e Prodej zbo¥{

® Jazyky angli¢tina - stfedné pokrodild

¢estina - vyborna



a Ridi¢sky
prukaz

CJ Technické
znalosti

i» Dovednosti

@ Predstava
o praci

f B - osobni auta

Bézna prace na poditaci

Textovy editor (MS Word) - pokrocily

Tabulkovy kalkulator (MS Excel) - pokrocily
Prezentaéni program (MS PowerPoint) - pokrocily
Internetovy prohlizeé a e-mail - pokrocily

MS Outlook - pokrocily

Dalsi programy a pocitacové znalosti
Program SAP

Mé silné stranky
Ochota ucit se
Pracovitost
Prizpusobivost
Samostatnost

Spolehlivost, zodpovédnost

Mohu nabidnout
Empatii

Schopnost prace v kolektivu a tymové prace

Dalsi dovednosti

Trpélivost

Kde hledam praci

Ostrava + 5 km ochota dojizdét

Chci pracovat jako
Administrativni pracovnik
Asistentka

Pracovnik back office

Pracovnik podpory zdkaznik(
Pracovnik reklama¢niho oddéleni
Recepéni v administrativé

Moznd spoluprace

Plny uvazek



Q Bydlisté Ostrava

VYTVORENO NA
B ZIVOTOPISYCZ | Nejvétsi databdze uchazedl o préci

@ Garantujeme, Ze uchazed hledd praci

Prohlédnout na webu



https://www.zivotopisy.cz/
https://www.zivotopisy.cz/hledam-zamestnance#garance-uchazece
https://www.zivotopisy.cz/zakaznicky-servis-reklamace-prace-ve-skladu-servirka-catering-assistant-skolni-bufet-praxe-zivotopis-1285105
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