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= Vzdélani Stiedni $kola - Mor. Budéjovice
Podnikani (denni)

741 2009 — &erven 2012 « SS s maturitou

SOU Vostry
Damska krejcova
zari 1993 — ¢erven 1996 « Vyucleni

Praxe Zakaznicka podpora
Telia Call a.s.
kvéten 2023 - prosinec 2023 « 8 mésicl

Vyfizovani chatu, pfichozich hovor(, obvoldvani leadd.

Zakaznicka podpora
Pistacioo s.r.o
z3fi 2022 — duben 2023 « 8 mésicd

Vyfizovani objedndvek, emaild, telefond, reklamaci, sprava FB a IG.

Recepéni v cestovnim ruchu
Akciovy pivovar Dalesice
2021 -2022 « 1 rok a 6 mésict

Chod celé recepce, ubytovani hostd, privodce muzea pivovaru.

Zakaznicka podpora

CEZ as.

2016 -2021 « 5 let a 6 mésicl

Vyfizovani e-maill a pfichozich hovord, prepisovani odbérnych mist na nové zakazniky, uzavirani smluv

pro nové zakazniky, vyfizovani pohledavek.

Kosmeticka a vizazistka
osvC

2015-2017 « 2 roky a 6 mésict
Kosmetické sluzby - OSVC

Obchodni zastupce v oblasti kosmetiky
osvC
2013 -2015 « 2 roky a 6 mésicl

Vedeni tymu, prodej



Masérské sluzby

osvC

2004 — 2005 « 1 rok a 6 mésict
osvC

Servirka

Snack bar Sandra

1996 - 2002 - 6 let a 6 mésicl
Obsluha hostt

® Jazyky néméina - zacatecnik
angli¢tina - mirné pokrocila

¢estina - vyborna

& Ridi¢sky (m B - osobni auta
prukaz
CJ Technické Operaéni systémy
znalosti MS Windows 8/ 10/ 11 - pokrocily

MS Windows XP / Vista / 7 - pokrocily
Chytry telefon Apple iOS - pokrocily

Bézna prace na poditadi
Textovy editor (MS Word) - pokrocily

Internetovy prohlizeé a e-mail - zkuseny

Grafické a konstrukéni programy

Canva- pokrocily

Tvorba obsahu a online marketing

Google Ads - zacatecnik

Google Analytics - zacatecnik

Marketing na socialnich sitich - zacatecnik
Sklik - zacatecnik

[l Kurzy Manazer pro internetové projekty - PRIMAKURZY.CZ
Google Ads, Sklik, Google AnalyticS, Meta Business, SEO
unor 2024



i Dovednosti Mé silné stranky
Aktivni pristup
Ochota udit se
Pracovitost
Prizpusobivost

Spolehlivost, zodpovédnost

Mohu nabidnout

Asertivni jednani

Empatii

Schopnost prace v kolektivu a tymové prace
Srozumitelna a efektivni komunikace

g Zajmy Cestovani, online marketing, ¢etba motivacnich knih, anglictina.
@ Predstava Kde hleddm préci
o praci Rouchovany + 1 km ochota dojizdét

Trebi¢ + 1 km ochota dojizdét

Chci pracovat jako
Administrativni pracovnik
Pracovnik back office
Pracovnik call centra
Pracovnik podpory zakazniku
Recepéni v administrativé

Specialista marketingu

Mozna spoluprace

Plny uvazek

Q Bydlisté Rouchovany

VYTVORENO NA
B ZIvoToPISYCZ | Nejvétsi databaze uchazedl o praci

@ Garantujeme, Ze uchazed hledd praci

Prohlédnout na webu


https://www.zivotopisy.cz/
https://www.zivotopisy.cz/hledam-zamestnance#garance-uchazece
https://www.zivotopisy.cz/zakaznicka-podpora-recepcni-v-cestovnim-ruchu-kosmeticka-a-vizazistka-obchodni-zastupce-v-oblasti-kosmetiky-maserske-sluzby-servirka-zivotopis-1273133
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