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= Vzdélani Univerzita Pardubice - Fakulta chemicko-technologicka
Ekonomika a management chemickych a potravinarskych podniki
2015-2017 « Vysokoskolské

Univerzita Pardubice - Fakulta chemicko-technologicka
Ekonomika a management chemickych a potravinarskych podnikd
2012 -2015 - Bakalarské

Gymnazium J. K. Tyla
Cty¥leté véeobecné gymndzium
2008 - 2012 + S& s maturitou

Praxe Vedouci oddéleni zakaznického servisu
Decathlon Praha Letnany
leden 2021 — dnor 2024 « 3 roky a 2 mésice
Nabor, integrace, vedeni a rozvoj tymu, tvorba a realizace obchodni politiky oddéleni, zodpovédnost za
kvalitu zakaznického servisu, planovani a dosahovani KPI, skoleni zakaznického pfistupu, zlepSovani a

zvySovani efektivity procesd, odpovédnost za provozni chod prodejny (vedouci smény)

HR koordinator

Decathlon Hradec Kralové/Letriany

brezen 2017 — Unor 2024 « 7 let

Prace v programu KS, prace v systému Tria, sprava slozek zaméstnanct prodejny, odpovédnost za
pracovnépravni dokumentaci na prodejné (nastupni a vystupni dokumenty, nepfitomnosti), kontrola
uzavérky dochazek jednotlivych oddéleni prodejny, predavani informaci a poskytovani konzultace v

oblasti vyplat a benefitl zaméstnanciim prodejny, pomoc s zadostmi o RZD

Vedouci oddéleni

Decathlon Praha Letnany

bfezen 2020 — prosinec 2020 « 10 mésicd

Nabor, integrace, vedeni a rozvoj tymu, tvorba a realizace obchodni politiky oddéleni, planovani a
zodpovédnost za ekonomické vysledky a rentabilitu oddéleni, tvorba nabidky produktl na zakladé
lokalnich potfeb, planovani a organizace zmén produktovych fad dle sezonality, produktové Skoleni,

odpovédnost za provozni chod prodejny (vedouci smény)
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Vedouci oddéleni

Decathlon Hradec Kralové

leden 2018 - nor 2020 « 2 roky a 2 mésice

Nabor, integrace, vedeni a rozvoj tymu, tvorba a realizace obchodni politiky oddéleni, planovani a
zodpovédnost za ekonomické vysledky a rentabilitu oddéleni, tvorba nabidky produktd na zakladé
lokalnich potfeb, planovani a organizace zmén produktovych rad dle sezonality, produktové Skoleni,

odpovédnost za provozni chod prodejny (vedouci smény)

Sportovni poradce

Decathlon Hradec Kralové

bfezen 2015 — prosinec 2017 « 2 roky a 10 mésic

Prodej zbozi, kontrola skladovych zasob, udrzovani poradku na pridéleném Useku, vykladani zbozi na

prodejnu, komunikace se zakazniky, prace na pokladné

Poradatel
Filharmonie Hradec Kralové
zari 2013 — srpen 2016 « 3 roky

Kontrola vstupenek, usazovani navstévnikd, prodej oblerstveni, $atna

angli¢tina - mirné pokrocila

¢estina - vyborna

/A B - osobni auta

Bézna prace na pocitadi

Textovy editor (MS Word) - pokrocily

Tabulkovy kalkulator (MS Excel) - pokrocily
Prezentaéni program (MS PowerPoint) - pokrocily

Mé silné stranky
Ochota ucit se
Pracovitost
Prizpusobivost
Samostatnost

Spolehlivost, zodpovédnost

Mohu nabidnout
Empatii
Logické mysleni

Schopnost prace v kolektivu a tymové prace



Manazerské dovednosti

Budovani a vedeni tymu (leadership)

3 Zajmy Turistika, tanec, hudba, filmy
1997-2012 ZUS JITRO HK - shorovy zpév, hudebni nauka, sélovy zpév, cestovani po

svété, udast na péveckych soutézich

@ Predstava Kde hleddm préci
o praci Praha-Letriany + 10 km ochota dojizdét

Chci pracovat jako
Administrativni pracovnik
Asistentka

Mzdova ucetni

Office manager

Moznd spoluprace

Plny uvazek

Q Bydlisté Praha-Letfany

VYTVORENO NA
B ZIVOTOPISYCZ | Nejvétsi databdze uchazedl o préci

@ Garantujeme, Ze uchazed hledd praci

Prohlédnout na webu


https://www.zivotopisy.cz/
https://www.zivotopisy.cz/hledam-zamestnance#garance-uchazece
https://www.zivotopisy.cz/vedouci-oddeleni-zakaznickeho-servisu-hr-koordinator-vedouci-oddeleni-sportovni-poradce-poradatel-zivotopis-1274935
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