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= Vzdélani ISS Vysoké nad Jizerou
Obchodni akademie
1997 - 2001 « SS s maturitou
Praxe Vedouci / manazer prodejny

My food market s. r. o.

fljen 2020 — prosinec 2023 « 3 roky a 3 mésice

vedeni prodejny Sklizeno (HK a Praha), zodpovédnost za chod prodejny, objednavani zbozi, odpisy, prace
s kasou, odvod trzeb, vedeni podfizenych zaméstnancd, planovani smén, vedeni a provadéni inventury

prodejny, $koleni novych zaméstnanct

Zastupce vedouciho prodejny

Penny Market CZ

duben 2020 - zaf{ 2020 + 6 mésict

vedeni smény na filidlce, rozdélovani ukoll mezi kolegy na sméné, prace na pokladné, prace s hotovosti,
kazdodenni odvod trzeb a cenin, denni uzdvérka, denni objedndvky zbozi, zaiétovani dodacich listd,
vyskladnéni vraceného zbozi, prace v systémech wws, dStore, zajisténi chodu filidlky v nepfitomnosti
vedouciho prodejny, fizeni vykladky/nakladky zbozi, planovani smén, fedeni zdkaznickych podnétd,

stiznosti a reklamaci, zpracovani inventur

asistent sluzeb zakazniki Consumer a Top Consumer, senior konzultant znaékové
prodejny

T-Mobile Czech Republic a.s.

unor 2011 — brezen 2020 + 9 let a 2 mésice

operator call centra (2 roky), vyfizovani zédkaznickych poZadavk( na pfichozi lince operétora, péée o
zakazniky, ndsledné na prodejné (7 let) vyfizovani reklamaci, prodej sluzeb mobilniho operdtora, zastupce
manazera prodejny, prace v SAPu, vedeni zasob, preskladnovani, inventura zbozi, odvod trzeb, tvorba

dochazky, reklamacni specialista, Ucast v internim kurzu Bigtalent

obchodni zastupce, maklér, finanéni poradce
Broker Trust
kvéten 2010 — Gnor 2011 « 10 mésict

osobni jednani s novymi i stavajicimi klienty, finan¢ni analyzy, uzavirani pojistnych smluv



obchodni zastupce, finanéni poradce

AXA Ceskd republika

fijen 2008 — kvéten 2010 « 1 rok a 8 mésicl

osobni jednani se stavajicimi i novymi klienty spoleénosti, prace na prepazce pojistovny, domlouvani

schiizek, pfiprava navrht feseni, finanéni analyzy, uzavirani pojistnych smluv

Soudni zapisovatel

Okresni soud v Jablonci nad Nisou

fijen 2001 — duben 2002 « 7 mésict

zaznam pfi jedndnich, vyfizovani korespondence, spoluprace s ostatnimi soudy, obesilani Gcastnikt fizeni,

pfiprava na jednani, prepis rozsudkd a rozhodnuti z diktafonu

® Jazyky destina - vyborna
& Ridi¢sky (m B - osobni auta
prukaz
CJ Technické Operaéni systémy
znalosti MS Windows 8/ 10/ 11 - pokrocily

MS Windows XP / Vista / 7 - pokrocily
Chytry telefon Android - zkuseny
Chytry telefon Apple iOS - zkuseny

Bézna prace na poditaci

Textovy editor (MS Word) - zkuseny

Tabulkovy kalkulator (MS Excel) - pokrocily
Prezentaéni program (MS PowerPoint) - pokrocily
Internetovy prohlizeé a e-mail - zkuseny

MS Outlook - zkuseny

Psani véemi deseti-expert

Dalsi programy a pocitacové znalosti
SAP, siebel, Clarify, ANeT, winshop

' Kurzy Kurz psani na stroji
statni zkouska z kancelarského psani na stroji

prosinec 2000



i Dovednosti Mé silné stranky
Flexibilita
Ochota udit se
Pracovitost
Prizpusobivost
Samostatnost
Spolehlivost, zodpovédnost
Vykonnost
Zvladani stresu, prace pod tlakem

Mohu nabidnout

Empatii

Logické mysleni

Schopnost prace v kolektivu a tymové prace

Manazerské dovednosti

Budovani a vedeni tymu (leadership)

n Zajmy Jsem vasnivy knihomol, fanousek nejen hradeckych klub( (fotbal, hokej, hokejbal atd.) a

cestovatel. Mam rada hudbu, tanec a védomostni soutéze.

@ Predstava Kde hleddm préci
o praci Hradec Kralové + 10 km ochota dojizdét

Chci pracovat jako
Administrativni pracovnik
Asistentka

Dispecer

Manazer prodejniho teamu
Pracovnik back office

Pracovnik na prepazce

Pracovnik reklama¢niho oddéleni
Regionalni obchodni manazer
Vedouci / manazer prodejny

Vedouci useku prodejny

Moznd spoluprace
Plny uvazek
Zkraceny uvazek

Brigady



Q Bydlisté

Hradec Kralové

VYTVORENO NA
B ZIVOTOPISYCZ | Nejvétsi databdze uchazedl o préci

@ Garantujeme, Ze uchazed hledd praci

Prohlédnout na webu



https://www.zivotopisy.cz/
https://www.zivotopisy.cz/hledam-zamestnance#garance-uchazece
https://www.zivotopisy.cz/vedouci-manazer-prodejny-zastupce-vedouciho-prodejny-asistent-sluzeb-zakazniku-consumer-a-top-consumer-senior-konzultant-znackove-prodejny-obchodni-za-763376
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