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= Vzdélani Univerzita Karlova - Filosoficka fakulta
Cesky jazyk a literatura
2018 — dosud  Bakalarské

Gymnazium J. V. Jirsika
vSeobecné gymnazium
2009 - 2015 « SS s maturitou

Praxe Zakaznicky servis, operator objednavek
Drakkaria, s. r. o.
zaf 2021 — dosud + 2 roky a 9 mésict
Komunikace se zdkazniky, reklamace, komunikace s dodavateli, zau¢ovani nové pfichozich zaméstnancd,
aktivni oslovovani novych zakaznik( i dodavateld, prodej v kamenné prodejné, sprava e-shopu, ndkup i

prodej, sprava socialnich siti (Facebook)

Recepéni v administrativé

United Bakeries, a. s.

prosinec 2017 — ¢erven 2020 « 2 roky a 7 mésicl

Péce o navstévy, priprava zasedacich mistnosti, prace sekretarky, e-mailova komunikace, asistentka

mzdového a administrativniho oddéleni, pfiprava mzdovych vykazl, organizace agenturnich pracovnikd,

komunikace s VSCR a pobockami spoleénosti

Telefonni operator
Unicall
kvéten 2014 — zafi 2014 « 5 mésicl

Proaktivni prodej

® Jazyky némdina - zacatednik
angli¢tina - pokrocila

¢estina - vyborna



CJ Technické Operaéni systémy
znalosti MS Windows 8/ 10/ 11 - zkuseny
MS Windows XP / Vista / 7 - zkuseny
Chytry telefon Android - pokrocily

Bézna prace na poditadi

Textovy editor (MS Word) - zkuseny

Tabulkovy kalkulator (MS Excel) - pokrocily
Prezentaéni program (MS PowerPoint) - pokrocily
Internetovy prohlizeé a e-mail - zkuseny

MS Outlook - pokrocily

Psani véemi deseti - pokrocily

i Dovednosti Mé silné stranky
Aktivni pristup
Ochota ucit se
Pracovitost
Prizpusobivost
Samostatnost

Spolehlivost, zodpovédnost

Mohu nabidnout

Empatii

Logické mysleni

Regeni problém® pomoci kritického myéleni
Schopnost prace v kolektivu a tymové prace
Srozumitelna a efektivni komunikace

Manazerské dovednosti

Budovani a vedeni tymu (leadership)

n Zajmy Malba akrylem, vypalovani do dreva, videohry, ¢etba, domaci mazli¢ek, korektury,
doucovani CJ, psani, chemie a biologie - dva roky jsem studovala molekuldrni biologii na
PrF UK



@ Predstava Kde hleddm préci
o praci Praha-Smichov + 5 km ochota dojizdét

Chci pracovat jako
Celni deklarant
Copywriter

Dispecer

Editor

Korektor
Marketingova komunikace
Mzdova ucetni
Nakupdi

Office manager
Pracovnik back office

Moznd spoluprace

Plny uvazek

Q Bydlisté Praha-Smichov

VYTVORENO NA
E ZIVOTOPISYCZ | Nejvétsi databdze uchazedl o préci

@ Garantujeme, Ze uchazed hledd praci

Prohlédnout na webu



https://www.zivotopisy.cz/
https://www.zivotopisy.cz/hledam-zamestnance#garance-uchazece
https://www.zivotopisy.cz/telefonni-operator-recepcni-v-administrative-zakaznicky-servis-operator-objednavek-zivotopis-1263960
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