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B Rok narozeni 1992

Obchodna Akadémia Velka Okruzna, Zilina
Ekonomika a uc¢tovnictvo

srpen 2007 — ¢erven 2011 « SS s maturitou

Store manager

Nebbia Brno - prosekoteka s.r.o
listopad 2021 — dosud « 2 roky a 7 mésic

- komplexné riadenie predajne - vyhodnocovanie predaja podla KPI - personalistika: vyhladdvanie novych
uchadzacdov, kompletné zadkolenie na predaj a interny manual predajne podla firemnych $tandartov,
priprava podkladov k zmluvam, planovanie dochadzky a priprava podkladov na mzdové oddelenie, -
priprava mesacénych dokladov pre u¢tovné oddelenie - planovanie a priprava podkladov mesacénych a
ro¢nych finanénych planov prevadzky s vedenim firmy - podklady na fakturdciu - pravidelné objednavanie

tovaru, zodpovednost za skladovi hodnotu prevadzky a nasledne vyhodnocovanie odpredaja mesacne,

polroéne roc¢ne - Skolenie na predaj personal pre franchise predajne - merchandise predajne



Retail Manager / Franchise manager

Nebbia s.r.o

bfezen 2017 - listopad 2021 « 4 roky a 9 mésicl

- komplexné riadenie Official a Franchise predajni na Slovensku, Cesku a Rusku - vyhodnocovanie predaja
podla KPI : vyhodnocovanie medziroénych planov za jednotlivé predajne podla nastavenych KPI,
nastavenie mesaénych planov pre predajne a zodpovednost za ich plnenie - Vytvorenie Standardov
zékaznického servisu pre predajne - Skolenia persondlu official a franchise predajni na centréle firmy -
porady s Franchise majitelmi a store managermi vyhodnocovanie predaja a stanovenie kratkodobych a
dlhodobych cielov, prezentdcia firemnych planov, kolekcii a iné. - Merchandise predajni - Personalistika :
komunikacia s personalnym oddelenim pri vybere uchadzacov na jednotlivé pozicie, priprava podkladov
pre pracovné zmluvy, onboarding zamestnacov. - kontrola mesacénych podkladov pre mzdové a uc¢tovné
oddelenie - rieSenie pohladdvok a zavazkov zverenych partnerov s finanénym oddelenim - pravidelné
porady s marketingovym oddelenim, priprava potrebnych podkladov pre mesacény content plan,
planovanie eventov - Ucast na EXPO vystavach, priprava showroomu (tovar, vizual a nasledne predaj
koncovému zakaznikovi) - porady s obchodnimi oddaleniami e-commerce a B2B Franchise manager: -
vyhladavanie novych obchodnych partnerov pre Franchise podla uréenych trhov - zodpovednost za
bezproblémové otvorenie prevadzky - vypracovanie manualu pre Franchise(technické $pecifikacie a
obchodné) - komunikdcia s obchodnymi centrami - komunikdcia s franchise majitelmi - priprava
finanéného planu ndvratnosti investicie - technické a vizudlne schvalovanie novych predajni s vedenim a

technickym oddelenim - priprava obchodnych cielov a kalkuldcie pre Franchisantov

U¢tovnik

Caronly s.r.o

unor 2016 — bfezen 2017 « 1 rok a 2 mésice

- Administrativa - Vedenie U¢tovnictva v programe Omega - spracovanie DPH - spracovanie Miezd v

programe Olymp - Skladové hospodarstvo

U¢tovnik - Predajca

geolab.sk

2015 —dnor 2017 « 2 roky a 2 mésice

- Vedenie U¢tovnej agendy v programe Omega - spracovanie DPH - mzdy v programe Olymp -
Preberanie objednavok na servis stavebnych pristrojov - komunikackia so zakaznikmi - vytvaranie

cenovych ponuk - vybavovanie objedndvok na eshope

asistent predaja

Gant Slovakia Zilina

bfezen 2014 — srpen 2015 « 1 rok a 6 mésicd

- poskytovanie profesionalneho zdkaznického servisu - starostlivost o chod predajne - prijem, vydaj a

kontrola tovaru - praca s pokladnou - vybavovanie reklamdcii - mesacéné inventury



Asistent predaja

Tommy Hilfiger, Zilina

2013 - ¢erven 2014 « 1 rok a 6 mésicl

- poskytovanie profesiondlneho zdkaznického servisu - starostlivost o chod predajne - prijem, vydaj a

kontrola tovaru - praca s pokladnou - vybavovanie reklamacii - mesac¢né inventiry

Asistentka Predaja
Next, Praha- Pankrac
z3fi 2012 — leden 2013 « 5 mé&sicl

- prijem a ocefovanie tovaru - praca v sklade - obsluha zdkaznikovi v uréenom sektore

Asistent predaja

Hilfiger Denim / Guess, Pardubice

2013 -2013 « 6 mésicd

- poskytovanie profesiondlneho zakaznického servisu - starostlivost o chod predajne - dokladanie,

preberanie a kontroloa tovaru - praca s pokladriou - vybavovanie reklamacii - mesac¢né inventury

Z3akaznicky servis call centrum
Slovak Telekom a.s., Zilina
leden 2012 - srpen 2012 « 8 mésicl

- telefonicky prijem, evidovanie a rieSenie poziadaviek zakaznikov, - predaj sluzieb a produktov

zakaznikom - evidovanie prijatych reklamacii - poskytovanie informdcii portofélia produktov

Absolvenska prax
Slovenskd Priemyselnd obchodnd komora, Zilina
2012 -2012 « 6 mésica

- administrativne prace - priprava podkladov na konferencie - vybavovanie posty a e-mailov

® Jazyky gedtina - zaltelnik
angli¢tina - stredné pokrocila

slovenstina - vyborna

& Ridi¢sky (m B - osobni auta
prukaz
L) Technické Operaéni systémy
znalosti MS Windows 8/10/11
MacOS

MS Windows XP / Vista /7



Bézna prace na pocitadi
Textovy editor (MS Word)
Tabulkovy kalkulator (MS Excel)

Internetovy prohlizeé a e-mail

MS Outlook
N Kurzy Kurz uétovnictva
Kurz podvojného uctovnictva
2015
n Zajmy Povazujem sa za teamoveho hraca v praci ale aj Sportovych aktivitach. Som cielavedoma

a mojou prednostou je samomotivacia aj v tich najnaro¢nejsich situaciach. Rada si
stanovujem ciele kratkodobé a dlhodobé a este radsej ich prekondvam. Rada sa
vzdelavam v oblasti v ktorej pracujem . Stresovym situacim sa snazim vyvarovat ,avéak
ked nastanu, snazim sa v situacii najst riesenia a veci riesim operativne. Sledujem verejné

dianie a milujem prechadzky v prirode s mojim psom je to moja psychohygiena.

@ Predstava Kde hleddm préci
o praci Brno + 20 km ochota dojizdét

Chci pracovat jako

Account Manager - nakup, prodej
Manazer prodejniho teamu
Merchandiser

Vedouci / manazer prodejny
Vedouci useku prodejny

Moznd spoluprace

Plny uvazek

Q Bydlisté Brno

VYTVORENO NA
E ZIVOTOPISYCZ | Nejvétsi databdze uchazedl o préci

@ Garantujeme, 7e uchazed hled3 préaci

Prohlédnout na webu


https://www.zivotopisy.cz/
https://www.zivotopisy.cz/hledam-zamestnance#garance-uchazece
https://www.zivotopisy.cz/store-manager-retail-manager-franchise-manager-uctovnik-uctovnik-predajca-asistent-predaja-asistent-predaja-asistentka-predaja-zakaznicky-servis-call--1062976
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