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B Rok narozeni 2003

ID: 1225208
= Vzdélani Stiedni $kola cestovniho ruchu a grafického designu, s.r.o.
Cestovni ruch
74¥ 2019 — &erven 2023 « SS s maturitou
ZS Hrochiv Tynec
zari 2010 — ¢erven 2019 « Zakladni
Praxe Referent zakaznického servisu
Expedo s.r. 0.
listopad 2023 — dosud « 8 mésicd
Zpracovavani objedndvek, péce o potfeby a pozadavky zdkaznika, vyfizovani telefonatd, emaild a chatd
Brigadnik
Vuch s. r. o.
2020 - 2023 « 3 roky a 6 mésict
Prace v expedici - kontrola kvality a vyfizovani objednavek
Brigadnik
RHJs.r. 0.
¢erven 2019 — srpen 2019 « 3 mésice
Vypomoc v kancelafi - zadavani objednavek do systému
® Jazyky $panélétina - pokrocily zacatednik
angli¢tina - mirné pokrocila
¢estina - vyborna
& Ridi¢sky (= B - osobni auta

prukaz



CJ Technické Operaéni systémy
znalosti MS Windows 8/ 10/ 11-expert
MacOS - expert
Chytry telefon Android - pokrocily
Chytry telefon Apple iOS - expert

Bézna prace na poditaci

Textovy editor (MS Word) - expert

Tabulkovy kalkulator (MS Excel) - pokrocily
Prezentacni program (MS PowerPoint) - expert
Internetovy prohlize¢ a e-mail - expert

MS Outlook - pokrocily

R Kurzy Privodcovské zkousky z éeského jazyka
2022

Privodcovské zkousky z anglického jazyka
2022

Certifikat Cambridge English - B1
2022

i Dovednosti Mé silné stranky
Aktivni pristup
Flexibilita
Ochota udit se
Pracovitost
Prizpusobivost
Samostatnost
Spolehlivost, zodpovédnost
Vykonnost

Mohu nabidnout

Asertivni jednani

Empatii

Logické mysleni

Regeni problémG pomoci kritického myéleni
Schopnost prace v kolektivu a tymové prace
Srozumitelna a efektivni komunikace

Tvaréi (kreativni) mysleni

ip Zéjmy Mezi mé zajmy patfi cestovani, traveni ¢asu s rodinou a prateli.



@ Predstava Kde hleddm préci
o praci Pardubice + 20 km ochota dojizdét

Chci pracovat jako
Administrativni pracovnik
Asistentka

Delegat cestovni kancelare
Hosteska

Office manager

Online Marketing

Prodejce zajezdu

Pravodce

Recepéni v cestovnim ruchu
Reditel / manaZer hotelu

Moznd spoluprace

Plny uvazek

Q Bydlisté Uhteticka Lhota

VYTVORENO NA
E ZIVOTOPISYCZ | Nejvétsi databdze uchazedl o préci

@ Garantujeme, Ze uchazed hledd praci

Prohlédnout na webu



https://www.zivotopisy.cz/
https://www.zivotopisy.cz/hledam-zamestnance#garance-uchazece
https://www.zivotopisy.cz/referent-zakaznickeho-servisu-brigadnik-zivotopis-1225208
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