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B Rok narozeni 1999

Stfedni odborna skola dopravy a cestovniho ruchu, Krnov, pfispévkova organizace
Ekonomika a podnikani (Management v dopravé)
74 2014 — &erven 2018 « SS s maturitou

Recepéni v cestovnim ruchu

Sprava koleji a menz Univerzity Palackého

2018 - 2024 « 6 let a 6 mésicl

Ubytovani hotelovych hostd, ubytovani studentd dlouhodobé, Komunikace v rodilém i cizim jazyce,
komunikace se zahrani¢nimi hosty/studenty, denni administrativni prace, evidence majetku, spoluprace s
partnery a dodavateli, vedeni inventury, prodej a doplhovani zbozi, klientsky servis, hledani feseni v
krizovych situaci, zajistovani bezpelnosti v objektu koleji, drobné i vétsi financni transakce, spoluprace pfi

poradani akci v ramci Univerzitniho prostoru

Obchodni odbaveni

Letisté Brno-Turany

2017 - 2017 « 6 mésich

kontrola totoznosti cestujicich, obchodni odbaveni cestujicich, odbaveni zavazadel, drobné penézni
transakce, vydej palubnich listkd, doprovod cestujicich k letadlu, komunikace v rodném i cizim jazyce,

kontrola bezpecnosti na letisti

Informaéni sluzby, Bezpeénostni Odbaveni

Letisté LeoSe Janacka, Ostrava-Mosnov

2015-2016 ¢ 1 rok a 6 mésict

klientsky servis, informace a podminky letu v cestovnim ruchu, baleni zavazadel, komunikace s klienty,
drobné penézni transakce, kontrola dokladd, bezpecnostni odbaveni cestujicich, komunikace s cestujicimi

v ¢eském i cizim jazyce, Skoleni na téma bezpeclnosti v letecké dopravé

spanélstina - mirné pokrocila
angli¢tina - stredné pokrocila

¢estina - vyborna
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i» Dovednosti

f B - osobni auta

Bézna prace na poditaci

Textovy editor (MS Word) - zkuseny

Tabulkovy kalkulator (MS Excel) - zkuseny
Prezentaéni program (MS PowerPoint) - zkuseny
Internetovy prohlize¢ a e-mail - zkuseny

MS Outlook - pokrocily

Grafické a konstruk¢ni programy
Adobe Photoshop - pokrocily

Tvorba obsahu a online marketing
Uprava fotek - pokrodily

Erasmus +

YOUTH EXCHANGES, RESPONSIBLE TOGETHER: Mezinarodni projekt v ramci EU.
Seznameni se s lidmi jiné narodnosti, predstaveni a dobra reprezentace svého statu,
prace v kolektivu a team building, spoluprace na mezinarodnich projektech, workshopy,
debaty o svétové dllezitych tématech, odbourdvani stereotypl jinych kultur, komunikace
v rodilém i cizim jazyce, role-plays, outdoor activities, prezentace své prace

2017

Mé silné stranky

Aktivni pristup

Flexibilita

Ochota ucit se

Pracovitost

Prizpusobivost
Samostatnost

Spolehlivost, zodpovédnost
Vykonnost

Zvladani stresu, prace pod tlakem

Mohu nabidnout

Asertivni jednani

Empatii

Logické mysleni

Regeni problémG pomoci kritického myéleni
Schopnost prace v kolektivu a tymové prace
Srozumitelna a efektivni komunikace

Tvaréi (kreativni) mysleni



n Zajmy Cestovani a turistika, Poznavani novych lidi a kultur, Vzdélavani se v cizich jazycich,
Cetba, Hudba a tanec, Kreativni &innosti, Amatérské fotografovéni, Prace s lidmi,

Spolecenské akce

@ Predstava Kde hleddm préci
o praci Olomouc + 5 km ochota dojizdét

Chci pracovat jako
Administrativni pracovnik
Asistentka

Delegat cestovni kancelare
Finanéni specialista
Pokladni

Pracovnik na pfepazce
Prodejce zajezdu

Recepéni v administrativé
Recepéni v cestovnim ruchu

Sménarnik

MozZna spoluprace

Plny uvazek

Q Bydlisté Olomouc

VYTVORENO NA
E ZIVOTOPISYCZ | Nejvétsi databdze uchazedl o préci

@ Garantujeme, Ze uchazed hledd praci

Prohlédnout na webu


https://www.zivotopisy.cz/
https://www.zivotopisy.cz/hledam-zamestnance#garance-uchazece
https://www.zivotopisy.cz/informacni-sluzby-bezpecnostni-odbaveni-obchodni-odbaveni-recepcni-v-cestovnim-ruchu-zivotopis-1269330
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