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= Vzdélani Stredna ekonomicka skola
Obchod a sluzby
1982 - 1986 « SS s maturitou

Praxe Hotel manazer
Serways Hotel Bruchsal West
2017 —dosud « 7 let a 5 mésicu
Zodpovedam za vsetko, co méa spolocné s plynulym chodom hotela, to znamena: - pracovné plany
recepcie - uctovnicke prace vratane statistik a roznych hlaseni - Uzka kooperacia s hotelovou damou -
kontakt s hostami a riesenie pripadnych reklamadcii - cenova politika - spolupraca s Booking.com, Expedia,
HRS - zabezpecenie oprav, objednavky nahradnych dielov, Uzka spolupraca s udrzbarmi - a mnoho inych

kazdodennych povinnosti s cielom co najlepsieho fungovania chodu hotela k spokojnosti hosti

Veduca recepcie

Serways Hotel Bruchsal West

2014 -2017 « 3 roky a 6 mésic

- check in - spracovanie rezervacii a ich zadanie do hotelového systému - vystavenie faktur - telefonicky

kontakt s hostami - a ostatné cinnosti spojené s pracou na recepcii

Podnikatelska cinnost
Topovoc - internetovy obchod na biologické ovocie a oriesky
2010 -2017 « 7 leta 6 mésich

Ako podnikatel za vsetko. :-)

® Jazyky angli¢tina - pokrodily za¢atecnik
¢estina - stredné pokrocila
némdina - vyborna

slovenstina - vyborna

a Ridi¢sky (=) B - osobni auta
prukaz



CJ Technické Operaéni systémy
znalosti MS Windows 8/ 10/ 11 - zkuseny
Chytry telefon Android - zkuseny

Bézna prace na poditadi

Textovy editor (MS Word) - zkuseny
Tabulkovy kalkuldtor (MS Excel) - pokrocily
Internetovy prohlizeé a e-mail - zkuseny
MS Outlook - zkuseny

Psani véemi deseti - expert

i Dovednosti Mé silné stranky
Aktivni pFistup
Ochota ucit se
Samostatnost
Spolehlivost, zodpovédnost

Mohu nabidnout

Asertivni jednani

Empatii

Srozumitelna a efektivni komunikace

Tvaréi (kreativni) mysleni

Manazerské dovednosti

Budovani a vedeni tymu (leadership)

3 Zajmy Priroda, zvieratd, hudba, vysivanie
@ Predstava Kde hleddm préci
o praci Zeleznd Ruda + 5 km ochota dojizdét

Chci pracovat jako
Administrativni pracovnik
Asistentka

Recepéni v administrativé
Recepéni v cestovnim ruchu

Moznd spoluprace
Plny uvazek



Q Bydlisté

Bad Schonborn

VYTVORENO NA
B ZIVOTOPISYCZ | Nejvétsi databdze uchazedl o préci

@ Garantujeme, Ze uchazed hledd praci

Prohlédnout na webu



https://www.zivotopisy.cz/
https://www.zivotopisy.cz/hledam-zamestnance#garance-uchazece
https://www.zivotopisy.cz/hotel-manazer-veduca-recepcie-podnikatelska-cinnost-zivotopis-1298448
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