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= Vzdélani

Praxe

® Jazyky

CJ Technické
znalosti

Veronika F.

&, PRI 2 nik**@***.com

B Rok narozeni 2000

National Academy of Fine Arts and Architecture
Graficka tvorba - multimédia
fijen 2020 — brezen 2024 - Bakalarské

Academy of Beauty Art
Design
zari 2016 — 2020 « Vys$si odborné

Customer Care

MoneyVeo

listopad 2019 — Unor 2022 « 2 roky a 4 mésice

As a Customer Care Support Specialist at MoneyVeo, | played a pivotal role in ensuring exceptional
customer satisfaction and resolving queries efficiently. With a keen focus on delivering high-quality

service, | consistently demonstrated strong communication skills and a dedication to problem-solving.

angli¢tina - pokrocila
rustina - vyborna

ukrajinstina - vyborna

Operacni systémy
MS Windows 8/10/ 11-zkuseny

Bézna prace na pocitadi

Textovy editor (MS Word) - pokrocily

Tabulkovy kalkulator (MS Excel) - pokrocily
Prezentaéni program (MS PowerPoint) - pokrocily

Internetovy prohlizeé a e-mail - pokrocily

Grafické a konstruk¢ni programy

Adobe IlWustrator / Corel Draw - pokrocily
Adobe InDesign - pokrocily

Adobe Photoshop - zkuseny

Figma - pokrocily



Tvorba obsahu a online marketing
Ul design - zacatecnik
UX design - zacatecnik

Uprava fotek - zacatecnik

iy Dovednosti Mé silné stranky
Aktivni pFistup
Flexibilita
PrizpUsobivost
Zvladani stresu, prace pod tlakem

Mohu nabidnout

Empatii

Logické mysleni

Regeni problémG pomoci kritického myéleni
Schopnost prace v kolektivu a tymové prace
Srozumitelna a efektivni komunikace

Tvaréi (kreativni) mysleni

@ Pfedstava Kde hleddm préci
o praci Brno + 5 km ochota dojizdét

Chci pracovat jako

Designer

Fotograf

Grafik

Online Marketing

Pracovnik call centra

Pracovnik reklama¢niho oddéleni
Prodejce po telefonu / Telesales
Webdesigner

Moznd spoluprace
Plny uvazek

Q Bydlisté Brno

VYTVORENO NA
B ZIVOTOPISYCZ | Nejvétsi databdze uchazedl o préci

@ Garantujeme, Ze uchazed hledd praci

Prohlédnout na webu


https://www.zivotopisy.cz/
https://www.zivotopisy.cz/hledam-zamestnance#garance-uchazece
https://www.zivotopisy.cz/customer-care-zivotopis-1294881
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