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B Rok narozeni 1998

Ceskd zemé&délska univerzita v Praze (CZU)
Vyziva a potraviny
zari 2020 — prosinec 2020 - Bakalarské

Obchodni akademie Vinohradska
Obchodni akademie (Cestovni ruch)

741 2014 — &erven 2018 « SS s maturitou

Asistentka prodeje

GAP

listopad 2020 - fijen 2023 « 3 roky

prace na HPP (kratky/dlouhy tyden) GAP Kids na Smichové, pfiprava prodejny na otevreni, stala
komunikace se zakazniky(zdkaznicky servis), pfimy prodej, prace na pokladné(prodej, vyména,
reklamace),pfijem a vydej e-shopu(storna a vratky) a jejich evidence, péce o prodejnu, pfijem a vydej

zbozi, provadéni uzavérky a zavieni prodejny. ADMINISTRATIVA, vyfizovani emaill

Asistent prodeje
VERMONT Holding
¢erven 2020 - fijen 2020 « 5 mésicl

Zakaznicky servis, zpracovani zbozi, e-shop, prace na pokladné

Obchodni asistent
Intimissimi
bfezen 2020 - srpen 2020 « 6 mésicd

obsluha pokladny, zékaznicky servis, prodejni schopnosti, péée o obchod

Recepéni v administrativé

Camping Gaz s.r.o.

leden 2020 — unor 2020 « 2 mésice

Planovani a organizace eventd (Teambuildingy, Vanoéniho vedirku, apod.) Pfiprava podkladd, formélnich
dokumentt pro nadfizeného zaméstnance. Vedeni didfe nadfizeného zaméstnance. Organizovani
pracovnich cest (letenky, ubytovani). Komunikace s obchodnimi partnery. Sprava doslé a odchozi posty,
vletné elektronické. Aktualizace obchodnich dat spolecnosti. Pée o navstévy. Zajistovani oblerstveni pfi
jednanich managementu. Objednavani kvétin, darkd pro obchodni partnery apod. Archivace dokumentd.
Zajistovani kancelarskych potreb. Vykondavani dil¢ich administrativnich praci, obsluha kancelarské

techniky (fax, scanner, zaznamnik, kopirka, ...).



Asistentka ucetni

PROPLUSCO CZ s.r.o

leden 2019 - fijen 2019 « 10 mésicl

Vypomoc hlavni Géetni s fakturami, podvojné Ucetnictvi, starost o evidenci dokumentd, asistentskd prace -
zaddvala jsem a prepisovala jsem data do poditace, kontrola pfijatych dokumentd, vytvareni tabulek v
eXcel, prace s MS Office, objednavala jsem kancelarské potreby, kopirovala a tiskla jsem podklady pro

obchodni jednani

Prodava¢

Deichmann SE

zar 2018 —fijen 2019 « 1 rok a 2 mésice

Prace na zkraceny, odpovédnost za prodejnu, objednavka zbozi, zakaznicky servis, prace se zbozim,
proaktivni prodej, pfiprava, péce a vystavba dekorace v prodejné a ve vyloze, prace s pokladnou, pfijeti
reklamaci a vratek, realizace inventury, méla jsem na starost plynuly chod prodejny a dodrzovani

stanovenych kritérii od centralniho vedeni.

Telefonni operatorka

Ipsos s.r.o

leden 2016 - srpen 2018 « 2 roky a 8 mésict

Komunikace s klienty pres telefon nebo email, ndsledné spravné vyplnéni dotazniku, jednalo se o
dotazovani pravnickych i fyzickych osob na spokojenost s bankovnimi sluzbami, s finanénimi sluzbami, na
téma verejné minéni apod. Déle jsme méla za Ukol pfipadné nabidnuti produktu u vybranych dotaznikd.

Prace s PC a internimi systémy spole¢nosti.

Sales assistant

PROPLUSCO CZ s.r.o

leden 2017 — prosinec 2017 « 1 rok

Komunikace a pécée o zdkaznika, odpovédnost za prodejnu, aktivni nabizeni produktd. Pfiprava a
organizace vyroc¢nich akci v luxusnich prodejnach napt. GANT, Barbour, Nautica. Prace s pokladnou a

internimi systémy.

® Jazyky némdina - zacatecnik
Spanélstina - zacatecnik
angliétina - pokrocild

¢estina - vyborna

) Technické Operaéni systémy
znalosti MS Windows 8 /10 / 11
Linux / BSD / Unix
MacOS

MS Windows XP / Vista /7



W Kurzy

3 Zajmy

Bézna prace na pocitadi

Textovy editor (MS Word)

Tabulkovy kalkulator (MS Excel)
Prezentaéni program (MS PowerPoint)
Internetovy prohlizeé a e-mail

MS Outlook

Grafické a konstrukéni programy
Adobe Illustrator / Corel Draw
Adobe Photoshop

Databazové systémy
MS Access

Dalsi programy a pocitacové znalosti
ucetni systém POHODA SAP NetWeaver

Kurz MS Office
Absolvovala jsem kurzy Wordu, Excelu, PowerPointu, Outlook, Access

¢ervenec 2019

Skoleni pojiéténi

Naudila jsem se kompletni druhy pojisténi automobilu, cestovni pojisténi, pojisténi
majetku, pfipojisteéni, atd. V ramci skoleni jsem se naudila spravné analyzovat potreby
zakaznika a vybrat mu to nejlepsi pojisténi. Dale jsem se naucila spravné komunikovat s
klienty.

2019

Kurz z komunikace se zakaznikem

Naucili mé jak spravné vyuzivat komunikacni typologii zakaznik(, mapovat prani a
potreby zakaznika, formulovat na nabidky na miru, zvladat namitky, predchazet
nedorozuménim vhodnou volnou slov, budovat vztah zdkaznika ke znac¢ce a produktu
listopad 2018

Kurz prvni pomoci

V kurzu prvni pomoci mé naucili, jak se zachovat v tézkych Zivotnich situacich, se kterymi
se mUzu setkat ja, nebo nékdo v mé blizkosti v kazdodennim Zivoté, a jak poskytnout
adekvatni a v€éasnou prvni pomoc.

fljen 2018

Jizda na motorce, cestovani, plavani, j6ga, béh, zdrava vyziva a zivotni styl, historie,

kultura, literatura, moda, hudba



@ Predstava Kde hleddm préci
o praci Louny + 5 km ochota dojizdét
Praha-Dejvice + 25 km ochota dojizdét
Praha-ZLli¢in + 20 km ochota dojizdét

Praha-Smichov + 20 km ochota dojizdét

Chci pracovat jako
Administrativni pracovnik
Asistentka

Fakturant/ka

Pokladni

Prodavac

Prodejce zajezdu

Recepéni v cestovnim ruchu
Vedouci / manazer prodejny
Vedouci useku prodejny
Vkladani dat do poéitace

Mozna spoluprace
Zkraceny uvazek

Brigady

Q Bydlisté Louny

VYTVORENO NA
E ZIVOTOPISYCZ | Nejvétsi databdze uchazedl o préci

@ Garantujeme, Ze uchazed hledd praci

Prohlédnout na webu


https://www.zivotopisy.cz/
https://www.zivotopisy.cz/hledam-zamestnance#garance-uchazece
https://www.zivotopisy.cz/asistentka-prodeje-asistent-prodeje-obchodni-asistent-recepcni-v-administrative-asistentka-ucetni-prodavac-telefonni-operatorka-sales-assistant-zivoto-743724
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