
ISŠ Purkyňova 97,
podnikatel, ekonomika
1997 – 2001  SŠ s maturitou

Account manager, telefonista
CZ PEOPLE s.r.o
leden 2020 – březen 2024  4 roky a 3 měsíce 

aktivní hledání nových příležitostí pro obchodní spolupráci, udržování kontaktu s potencionálními klienty,

sjednávání obchodních setkání jednateli a řediteli společnosti

prodejce po telefonu
UP Česká republika
2017 – 2019  2 roky a 6 měsíců 

prodej zaměstnaneckých benefitů Cheque Dejeuner

telefonista, prodejce
Provident Financial
2016 – 2017  1 rok a 6 měsíců 

osobní i telefonní prodej půjček

pojišťovací specialista , disponent
Kooperativa pojišťovna
2014 – 2016  2 roky a 6 měsíců 

specialista telefonního prodeje , navíc získání i manažerských zkušeností

prodejce na značkové prodejně
Vodafone
2012 – 2014  2 roky a 6 měsíců 

obsluha zákazníků

bankovní specialista
Komerční banka
2009 – 2011  2 roky a 6 měsíců 

obsluha zákazníků

 728******  sel***@***.cz
 Rok narození 1981

ROMAN K.

ID: 1298621

Vzdělání

Praxe



specialista zákaznického servisu
T- Mobile
2003 – 2008  5 let a 6 měsíců 

prodej služeb

němčina  pokročilý začátečník

čeština  výborná

Operační systémy 
MS Windows 8 / 10 / 11 pokročilý

Běžná práce na počítači 
Textový editor (MS Word) zkušený 
Tabulkový kalkulátor (MS Excel) začátečník 
Internetový prohlížeč a e-mail zkušený

Mé silné stránky 
Aktivní přístup 
Flexibilita 
Ochota učit se 
Pracovitost 
Přizpůsobivost 
Samostatnost 
Spolehlivost, zodpovědnost 
Výkonnost 
Zvládání stresu, práce pod tlakem

Mohu nabídnout 
Empatii 
Schopnost práce v kolektivu a týmové práce 
Srozumitelná a efektivní komunikace

Manažerské dovednosti 
Budování a vedení týmu (leadership)

miluji sport, přítelkyní a sledování filmů

Jazyky

Technické
znalosti

Dovednosti

Zájmy



Kde hledám práci
Brno + 1 km ochota dojíždět

Chci pracovat jako
Pracovník back office
Pracovník call centra
Pracovník podpory zákazníků
Pracovník reklamačního oddělení
Prodejce po telefonu / Telesales
Vedoucí / manažer teamu

Možná spolupráce
Plný úvazek

Brno

 Garantujeme, že uchazeč hledá práci 

Prohlédnout na webu

   |  Největší databáze uchazečů o práci

Představa
o práci

Bydliště

VYTVOŘENO NA

https://www.zivotopisy.cz/
https://www.zivotopisy.cz/hledam-zamestnance#garance-uchazece
https://www.zivotopisy.cz/account-manager-telefonista-prodejce-po-telefonu-telefonista-prodejce-pojistovaci-specialista-disponent-prodejce-na-znackove-prodejne-bankovni-special-1298621
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